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ค าน า 

 กรมปศุสัตว์ มีวิสัยทัศน์เป็นองค์กรที่น ำและขับเคลื่อนกำรปศุสัตว์ไทย สู่ควำมมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน
ในตลำดโลก มีพันธกิจหลักประกอบด้วย กำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์สำขำปศุสัตว์ โดยครอบคลุมทั้งบุคลำกร
กรมปศุสัตว์ เกษตรกร อำสำปศุสัตว์ และผู้ประกอบกำรให้มีองค์ควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญ และศักยภำพที่พร้อม
กับบริบทแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่ำงแข็งแกร่ง ปัจจุบันเกิดสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เป็นภำวะวิกฤตที่ส่งผลกระทบด้ำนสุขภำพ เศรษฐกิจ และสังคม ตลอดจนกำร
ด ำเนินชีวิตหรือกำรท ำงำนตำมปกติของประชำชนทุกประเทศทั่วโลก รวมทั้ง ยังส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำน
ของส่วนรำชกำรในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลักและกำรให้บริกำรประชำชน จึงต้องมีกำรด ำเนินชีวิตแบบ 
New Normal คือควำมปกติใหม่ เป็นรูปแบบกำรด ำเนินชีวิตอย่ำงใหม่ที่แตกต่ำงจำกอดีต เปลี่ยนแปลงไปสู่วิถี
ใหม่ภำยใต้หลักมำตรฐำนใหม่ที่ไม่คุ้นเคย โดยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหม่ ๆ ให้มีควำมคุ้นเคย มีกำรปรับหำ
วิธีกำรด ำรงชีวิตแบบใหม่เพ่ือให้ปลอดภัยจำกกำรติดเชื้อ 
 เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรงำนของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ ให้ทันต่อสถำนกำรณ์ที่เกิดกำรแพร่
ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 กรมปศุสัตว์ สำมำรถให้บริกำรแก่เกษตรกรและ
ประชำชนได้อย่ำงต่อเนื่อง กลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม ซึ่งมีหน้ำที่รับผิดชอบงำน
ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักงำน เกี่ยวกับงำนช่วยอ ำนวยกำรและงำนเลขำนุกำร ของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ 
จึงได้จัดท ำแนวทำงในกำรพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ ภำยใต้สถำนกำรณ์
วิกฤต กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เพ่ือสนับสนุนและอ ำนวยควำม
สะดวกให้กับผู้บริหำร ในทุก ๆ ด้ำน เพ่ือให้ผู้บริหำรสำมำรถปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของกรมปศุสัตว์ ได้ทันต่อ
สถำนกำรณ์ บรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมวิสัยทัศน์ นโยบำย เป้ำหมำย และยุทธศำสตร์ของกรมปศุสัตว์ ได้อย่ำง
ต่อเนื่อง และปลอดภัยจำกกำรติดเชื้อ 
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๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญ 

             กรมปศุสัตว์ มีภำรกิจเกี่ยวกับกำรก ำหนดทิศทำงและนโยบำย กำรควบคุม กำรก ำกับ  กำร
ส่งเสริมกำรวิจัย กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี และกำรพัฒนำเทคโนโลยีเกี่ยวกับกำรปศุสัตว์ รวมทั้งกำรบริหำร
จัดกำรทรัพยำกรพันธุกรรม และควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพด้ำนกำรปศุสัตว์ เพื่อให้มีปริมำณสัตว์เพียงพอ
และมีมำตรฐำนถูกสุขอนำมัย ปรำศจำกโรค และสำรปนเปื้อน มีควำมปลอดภัยต่อผู้บริโภคและสิ่งแวดล้อม 
และสำมำรถแข่งขันได้ในระดับสำกล โดยมีวิสัยทัศน์ “เป็นองค์กำรที่น ำและขับเคลื่อนกำรปศุสัตว์ไทยสู่
ควำมมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน ในตลำดโลก” ซึ่งกลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม     
มีหน้ำที่รับผิดชอบงำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักงำน เกี่ยวกับงำนช่วยอ ำนวยกำรและงำน
เลขำนุกำรผู้บริหำรของกรมปศุสัตว์ เพื่อสนับสนุนและอ ำนวยควำมสะดวกให้กับผู้บริหำร ในทุก ๆ ด้ำน ให้
สำมำรถปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของกรมปศุสัตว์ ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมวิสัยทัศน์ นโยบำย เป้ำหมำย และ
ยุทธศำสตร์ของกรมปศุสัตว์ 

             เนื่องจำกปัจจุบันกำรเกิดสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-
19 ซึ่งเป็นโรคอุบัติใหม่ เป็นไวรัสโคโรนำสำยพันธุ์ใหม่ที่ยังไม่มีวัคซีน ที่สำมำรถใช้ป้องกันกำรติดเชื้อได้ เป็น
ไวรัสที่สำมำรถติดเชื้อได้ทั้งในคนและสัตว์ และสำมำรถติดต่อจำกคนสู่คนได้หลำยลักษณะ เช่น จำกสำรคัด
หลั่งของผู้ป่วยมำสัมผัสเยื่อบุต่ำง ๆ เช่น เยื่อบุทำงเดินหำยใจ (Contact transmission) หรือแพร่ผ่ำนทำง
ฝอยละอองน้ ำลำยขนำดใหญ่ (Droplet transmission) และยังสำมำรถแพร่ผ่ำนสิ่งของเครื่องใช้ต่ำง ๆ ที่มี
กำรปนเปื้อนเชื้อ (transmission via fomite) ได้ด้วย เป็นสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดกำรติดเชื้อของโรคที่
รุนแรง และมีแนวโน้มแพร่กระจำยรุนแรงเพ่ิมขึ้น โดยทั่วโลกมีผู้ติดเชื้อเป็นจ ำนวนมำก ซึ่งกระทรวง
สำธำรณสุขได้ออกประกำศกระทรวงสำธำรณสุข เรื่อง ชื่อ และอำกำรส ำคัญของโรคติดต่ออันตรำย (ฉบับที่ 
๓) พ.ศ. ๒๕๖๓ ก ำหนดให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 (Coronavirus Disease 2019) 
เป็นโรคติดต่ออันตรำยตำมพระรำชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. ๒๕๕๘ และประกำศกระทรวงสำธำรณสุข เรื่อง 
ท้องที่นอกรำชอำณำจักรที่เป็นเขตติดต่ออันตรำย กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ซึ่ง
สถำนกำรณ์ กำรแพร่ระบำดของ โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ถือเป็นภำวะวิกฤตที่ส่งผล
กระทบด้ำนสุขภำพ เศรษฐกิจ และสังคม ตลอดจนกำรด ำเนินชีวิต หรือกำรท ำงำนตำมปกติของประชำชนทุก
ประเทศท่ัวโลก รวมทั้ง ยังส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำร ในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลัก
และกำรให้บริกำรประชำชน 
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            ดังนั้น เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรงำนของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ ให้ทันต่อกำรเกิดสถำนกำรณ์
กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ไม่ให้สภำวะวิกฤตดังกล่ำว ส่งผลกระทบ
ให้กรมปศุสัตว์หยุดด ำเนินกำร หรือไม่สำมำรถให้บริกำรแก่เกษตรกรและประชำชนได้อย่ำงต่อเนื่อง จึงได้
จัดท ำแนวทำงกำรพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ ภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤต 
กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เพ่ือรองรับกำรเกิดสถำนกำรณ์หรือ
ภำวะวิกฤตดังกล่ำว ซึ่งจะเป็นกำรช่วยและสนับสนุนให้ผู้บริหำรกรมปศุสัตว์สำมำรถรับมือกับสถำนกำรณ์
วิกฤต เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนภำรกิจด้ำนกำรปศุสัตว์ให้บรรลุผลตำมวิสัยทัศน์ เป้ำหมำย และยุทธศำสตร์ของ
กรมปศุสัตว์ ตลอดจนนโยบำยและยุทธศำสตร์ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และให้บุคลำกรกรมปศุสัตว์
ยังคงปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง มีประสิทธิภำพ และปลอดภัยจำกกำรติดเชื้อ 

๑.๒ วัตถุประสงค์ในการศึกษา 

๑. เพ่ือให้กรมปศุสัตว์ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานในการรองรับการเกิด
สถานการณ์ หรือภาวะวิกฤตต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการของ
ผู้บริหารกรมปศุสัตว์ ให้มีประสิทธิภาพ และทันต่อสถานการณ์ 

๒. เพ่ือส่งเสริมและเผยแพร่ ให้บุคลากรกรมปศุสัตว์และผู้ปฏิบัติงาน เข้าใจและตระหนักในการ
เตรียมความพร้อม เพ่ือรองรับการเกิดสถานการณ์หรือภาวะวิกฤตต่าง ๆ และลดผลกระทบที่เกิดขึ้นให้
สามารถบริหารงานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

๑.๓ ขอบเขตของการศึกษา 

 ๑. ศึกษำจำกแนวคิด ทฤษฎี หลักกำร ระเบียบ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น ประกำศกระทรวง
สำธำรณสุข ประกำศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ค ำสั่งนำยกรัฐมนตรี ประกำศกรมปศุสัตว์ รวมทั้ง พระ
รำชก ำหนด ที่เก่ียวข้อง 
 ๒. วิเครำะห์สภำพปัญหำ กระบวนงำน ในกำรสนับสนุนกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร เช่น ก ำหนด 
จุดคัดกรองในกำรพบผู้บริหำร จัดเจ้ำหน้ำที่ประจ ำตึกเพ่ือคัดกรองเจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำน ในช่วงเวลำกำร
ระบำดของเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 

๓. จัดท ำแนวทำงเพ่ิมประสิทธิภำพเป็นกรณีศึกษำ เช่น แนวทำงกำรปฏิบัติของบุคลำกรที่
เกี่ยวข้องที่ติดต่อ ประสำนงำนกับผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ ณ ตึกอ ำนวยกำร และส ำนัก /กองในสังกัดที่มี
ผู้ใช้บริกำรจ ำนวนมำก 

๔. สรุปผลกำรศึกษำจัดท ำแนวทำงกำรปฏิบัติในสถำนกำรณ์ในช่วงเวลำกำรระบำดของเชื้อไวรัสโค
โรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรงำนของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ให้มีประสิทธิภำพและ
จัดท ำข้อเสนอแนะ 

๕. จัดท ำรำยงำนผลกำรศึกษำและเผยแพร่สู่สำธำรณะเพ่ือให้บุคลำกรกรมปศุสัตว์และ
ผู้รับบริกำรจำกกรมปศุสัตว์ได้เรียนรู้ถึงกำรอยู่ร่วมกันเมื่อเกิดภำวะวิกฤติ 

 

๑.๔ นิยามศัพท์ ค าว่าสถานการณ์วิกฤต 
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พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ นิยาม ดังนี้ 
ค าว่า “วิกฤต” หมายถึง อยู่ในขั้นล่อแหลมต่ออันตราย มักใช้แก่เวลาหรือเหตุการณ์เป็น

วิกฤติการณ์ อยู่ในระยะหัวเลี้ยวหัวต่อ 
ค าว่า “ภาวะวิกฤต” (Crisis) หมายถึง เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่ส่งผลเสียหายอย่างรวดเร็ว 

และรุนแรงต่อชีวิต ทรัพย์สินของบุคคล ตลอดจนต่อชื่อเสียง และด าเนินการประกอบกิจการขององค์กร
หรือสินค้าในระยะยาว ซึ่งอาจเกิดจากธรรมชาติและฝีมือมนุษย์ 

๑.๕ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 ๑. มีแนวทำงส ำหรับในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือสนับสนุนผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ ในกำรบริหำรงำน
ภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤต เพ่ือควำมสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย มีประสิทธิภำพและทันต่อสถำนกำรณ์ 
 ๒. บุคลำกรกรมปศุสัตว์ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรเตรียมควำมพร้อม เพ่ือรองรับกำรเกิด
สถำนกำรณ์หรือภำวะวิกฤตต่ำงๆ และลดผลกระทบที่เกิดขึ้นให้สำมำรถบริหำรงำนได้อย่ำงต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภำพ  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 2  

แนวคิด ความรู้ทางวิชาการ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

             กำรพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ ภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤต  
กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ได้ศึกษำแนวคิด ควำมรู้ทำงวิชำกำร 
และกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือควำมเข้ำใจในกำรด ำเนินกำร และเพ่ือประกอบกำรจัดท ำ ซึ่งผู้ศึกษำได้ศึกษำ 
และรวบรวม ตำมรำยละเอียด ดังนี้  

๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับงำนเลขำนุกำร  
๒.๑.๑ ควำมหมำยงำนเลขำนุกำร  
๒.๑.๒ ควำมส ำคัญและควำมจ ำเป็นของงำนเลขำนุกำร 
๒.๑.๓ งำนเลขำนุกำรผู้บริหำร 

๒.๒. แนวคิดเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำน 
๒.๒.๑ ประโยชน์ของกำรพัฒนำระบบงำน 
๒.๒.๒ หลักในกำรพัฒนำระบบงำน 
๒.๒.๓ แนวทำงในกำรพัฒนำระบบงำน 

๒.๓. บทบำทภำรกิจของกลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม กรมปศุสัตว์ 
๒.๔. สถำนกำรณ์วิกฤต กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 

๒.๔.๑ กำรป้องกันและลดควำมเสี่ยง 
๒.๔.๒ กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงกับประชำชน 

๒.๕ กฎหมำย ข้อปฏิบัติ และระเบียบ ที่เก่ียวข้อง 
๒.๕.๑ ค ำสั่งส ำนักนำยกรัฐมนตรีที่ ๗๖/๒๕๖๓ เรื่องจัดตั้งศูนย์บริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) ลงวันที่ ๑๒ มีนำคม ๒๕๖๓ 
๒.๕.๒ ประกำศกระทรวงสำธำรณสุข 
๒.๕.๓ ประกำศกระทรวงกษตรและสหกรณ์ มำตรกำรเฝ้ำระวัง ป้องกัน และกำรเตรียมควำมพร้อมใน 

กำรรองรับสถำนกำรณ์ กำรระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ลงวันที่ ๑๙ มีนำคม ๒๕๖๓ 

๒.๕.๔ ประกำศกรมปศุสัตว์ 

๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับงานเลขานุการ 

 ๒.๑.๑ ความหมายงานเลขานุการ  
            นันทภรณ์ ธิวงศ์เวียง : 2563 กล่าวไว้ว่า ในการด าเนินงานของหน่วยราชการทุกแห่ง มีความ
จ าเป็นที่จะต้องมีเลขานุการไว้คอยอ านวยความสะดวก ประสานงานในด้านต่าง ๆ ให้กับผู้บังคับบัญชา 
เพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วงด้วยดี และหากเลขานุการมีความรู้พ้ืนฐานและมีทักษะที่ดีในงานอาชีพ มีคุณสมบัติ
ในการเป็นเลขานุการก็ย่อมที่จะส่งเสริมให้งานของผู้บังคับบัญชาบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ทุกประการ 
นอกจากนี้ การท างานในยุคโลกาภิวัฒน์ หรือยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทในชีวิตประจ าวันของ
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บุคคลมากขึ้น เลขานุการควรเรียนรู้ และก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยรู้จักน าเทคโนโลยี มาประยุกต์ใช้
ในงานอาชีพให้มากที่สุด เพ่ือให้การท างานเกิดความสะดวก รวดเร็ว และลดข้อผิดพลาดในการท างาน    
อันจะช่วยส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพของงานเลขานุการ 

สันทะนา แทนจ าปา : 2563 กล่าวไว้ว่า เลขานุการผู้บริหาร เป็นบุคคลหนึ่งที่ปฏิบัติงานสนับสนุน
ภารกิจของผู้บริหาร ให้ด าเนินงานส าเร็จลุล่วง โดยท าหน้าที่เป็นสื่อกลาง ประสานงานระหว่างผู้บริหารกับ
บุคคลภายในและภายนอกองค์กรเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ 
รวมทั้งเป็นผู้เชื่อมโยงการด าเนินงานระหว่างผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยการถ่ายทอดค าสั่ง
ด้วยวาจาและลายลักษณ์อักษร 

ตรีเพชร อ่ าเมือง : ๒๕๖๑ กล่าวไว้ว่า เลขานุการ คือ ผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับหนังสือหรืออ่ืน ๆ 
ตามที่ผู้บังคับบัญชาสั่ง ส่วนในมาตรฐานอาชีพของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ให้ค านิยามของ
อาชีพเลขานุการไว้ว่า เป็นผู้ที่ท าหน้าที่อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้บริหารขององค์กร ในการบริหารจัดการ
งานขององค์กร ให้บรรลุผลส าเร็จตามนโยบายและเป้าหมายขององค์กร ตลอดจนช่วยแก้ไขปัญหาและ
อุปสรรคในการบริหารจัดการให้เป็นไปด้วยความราบรื่น และรวดเร็ว 

ความหมายของเลขานุการ ตามพยัญชนะในภาษาอังกฤษ คือ Secretary เป็นศัพท์ภาษาลาตินว่า 
“Secretum” แปลว่า “Secret” ซึ่งแปลเป็นภาษาไทยคือ “ความลับ” ผู้ที่ท างานในต าแหน่งเลขานุการ ก็
คือผู้ที่รู้ความลับของผู้บังคับบัญชาหรือนายจ้าง งานเลขานุการเป็นงานส าคัญผู้ที่เลขานุการต้องเป็นผู้ที่
รอบคอบ เป็นผู้ที่ผู้บังคับบัญชาไว้ใจ และเหมาะสมกับต าแหน่ง ดังนั้น ในทางปฏิบัติงานเลขานุการแล้ว ผู้ที่
เป็นเลขานุการ ควรเป็นผู้ที่มีความสามารถในทักษะทุก ๆ เรื่องของส านักงาน เป็นงานที่ต้องรับผิดชอบขึ้น
ตรงต่อผู้บริหาร มีความรับผิดชอบในงานที่ท าอยู่ โดยไม่ต้องมีการควบคุมหรือสั่งการ เลขานุการ  ที่ดีมีส่วน
ช่วยให้ผู้บริหาร บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น ทั้งยังสามารถใช้ความคิดพิจารณาตัดสินใจ 
ในขอบเขตของงานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความหมายของเลขานุการ ตามพยัญชนะในภาษาอังกฤษของค าว่า “ Secretary ” มีตารางทาง
วิชาการได้ให้ค าจ ากัดความที่รวบรวมไว้มีดังนี้ 

S หมายถึง Sense คือ การมีสามัญส านึกรู้จักรับผิดชอบในการท างานว่า สิ่งใดที่ควรจะท า ไม่ควร
ท าเป็นผู้ไม่ท างานโดยปราศจากความยั้งคิด รวมถึงการแต่งกายให้ถูกต้องตามกาลเทศะ และมีการตัดสินใจ
อย่างเด็ดขาด 

E หมายถึง Efficiency คือ การมีสมรรถภาพในการท างาน สมรรถภาพเป็นเรื่องที่มีอยู่ในตัวบุคคล 
แต่ละคนย่อมมีสมรรถภาพมากน้อยแตกต่างกัน การปฏิบัติงานและผลงานจะแสดงถึงสมรรถภาพของการ
ท างานที่เพ่ิมข้ึนหรือลดลงได้ 

C หมายถึง Courage คือความมุมานะของบุคคล ซึ่งขึ้นอยู่กับจิตใจที่จะท างานให้ส าเร็จลุล่วง ตาม
ความมุ่งหมาย 

 หมายถึง Responsibility คือ ความรับผิดชอบ ต้องเป็นผู้ที่ลงมือท างานด้วยตนเอง และต้อง
รับผิดชอบด้วย ไม่ใช่คอยรับงานจากผู้อ่ืนอย่างเดียวเท่านั้น 

E หมายถึง Energy คือ พลังในการท างาน เลขานุการต้องรู้จักแบ่งเวลาการท างานให้ถูกต้อง เพ่ือ
ร่างกายได้รับการพักผ่อนตามสมควร อันจะส่งผลต่อการท างานระยะยาว 

T หมายถึง Technique คือ การรู้จักดัดแปลงให้เหมาะสม เทคนิคนี้เป็นเรื่องของแต่ละคน แต่
อาจจะเลียนแบบจากผู้อื่น และน ามาพัฒนาให้ดีขึ้นได้ 
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A หมายถึง Active คือ เลขานุการต้องตื่นตัวอยู่ เสมอ แม้จะมีงานมากน้อยก็ต้องมีความ
กระตือรือร้นอยู่เสมอ 

R หมายถึง Rich คือความสมบูรณ์ในด้านจิตใจและศีลธรรม หากเลขานุการเป็นผู้ด้อยทางศีลธรรม
และวัฒนธรรมอาจท าให้การงานเสียได้ แต่ทางกลับกันหากเลขานุการเป็นผู้มีคุณธรรมที่ดี ก็จะน าความ
เจริญมาสู่องค์กรที่ตนท างานอยู่ได้ 

Y หมายถึง Youth คือ ต าแหน่งเลขานุการเหมาะส าหรับคนที่อายุน้อย ๆ เพราะงานนี้เป็นงานที่
ต้องติดต่อกับคนทั่วไป ต้องอาศัยมารยาทอ่อนน้อมถ่อมตน 

๒.๑.๒ ความส าคัญและความจ าเป็นของงานเลขานุการ 
 ปัจจุบันผู้บริหารต้องการผู้มีความรู้ความสามารถและไว้วางใจได้มาช่วยเหลือ เพื่อช่วยแบ่งเบา
ภาระในการท างานในด้านต่าง ๆ ให้ด าเนินไปได้อย่างรวดเร็วและถูกต้องตามที่ต้องการ จึงนับว่างาน
เลขานุการมีส่วนส าคัญอย่างมากที่จะท าให้งานของผู้บริหารประสบผลส าเร็จหรือเกิดความล้มเหลวก็ได้ 
เลขานุการจึงเปรียบได้กับแขนขวาของผู้บริหารนั่นเอง 
 เลขานุการเป็นบุคคลส าคัญในการประสานงานระหว่างผู้บริหารและบุคคลอ่ืน ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การ เป็นผู้ที่ช่วยให้การบริหารงานของผู้บริหารด าเนินไปได้โดยเร็ว ประสบผลส าเร็จตามที่
มุ่งหวัง เป็นผู้สร้างสัมพันธภาพอันดีในองค์การ เป็นสื่อกลางระหว่างผู้บริหารกับผู้มาติดต่อ เป็นภาพลักษณ์
ขององค์การและผู้บริหาร จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานด้านเลขานุการเป็นอย่างดี 
ทั้งงานในหน้าที่และงานที่ได้รับมอบหมาย และรู้จักใช้ดุลยพินิจพิจารณาว่างานใดควรท า งานใดไม่ควรท า 
ล าดับความส าคัญของงานภายในขอบข่ายอ านาจหน้าที่ของตน โดยไม่ไปก้าวก่ายงานในหน้าที่ของผู้อื่น 

๒.๑.๓ งานเลขานุการผู้บริหาร 
 เลขานุการผู้บริหาร มีบทบาทหน้าที่ สรุปได้ดังนี้ 
 ๑) ด าเนินการกลั่นกรองหนังสือก่อนน าเสนอผู้บริหารพิจารณา โดยการตรวจสอบหนังสือที่
หน่วยงานเสนอให้ถูกต้องตามรูปแบบที่ก าหนดในระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. 
๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม รวมทั้งการใช้ถ้อยค า ภาษา ให้สละสลวย และตัวสะกด ให้ถูกต้อง 
 ๒) ด าเนินการจัดท าหนังสือขออนุมัติเดินทางไปราชการของผู้บริหาร โดยการจัดท าหนังสือ 
ขออนุมัติเดินทางไปราชการ เสนอผู้บังคับบัญชา อนุมัติล่วงหน้าก่อนถึงวันเดินทาง 
 ๓) ด าเนินการขออนุมัติ งบประมาณในการเดินทางไปราชการของผู้บริหาร  โดยการจัดท า
หนังสือขอยืมเงินทดรองราชการ ตามแบบที่ก าหนด ก่อนการเดินทางไปราชการ 
 ๔) ด าเนินการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการของผู้บริหาร เมี่อเสร็จสิ้นจากการ
เดินทางไปราชการตามที่ได้รับอนุมัติแล้ว จะต้องด าเนินการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการนั้น ใน
กรณีที่ไม่ได้ยืมเงินทดรองราชการก่อนการเดินทาง หรือโอนล้างเงินยืมราชการ ในกรณีที่ได้รับการอนุมัติ
ให้ยืมเงินทดรองราชการ ก่อนการเดินทาง 
 ๕) จัดเตรียมเอกสารการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ของผู้บริหาร เช่น ในการเดินทางไปราชการ
จะต้องจัดเตรียมเอกสารให้ถูกต้อง ตามที่ก าหนดในระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางไปราชการ พ.ศ. ๒๕๕๐ และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ไปราชการ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๔ 
 ๖) ด าเนินการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ของผู้บริหาร เช่นการเบิกเงินค่ารักษาพยาบาล การ
เบิกเงินค่าเช่าบ้าน ตามแบบท่ีก าหนด 
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 ๗) ด าเนินการติดต่อประสานงาน รับ–ส่ง โทรสาร จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งภายในและ
ภายนอก หน่วยงาน และบุคคลทั่วไป ในกรณีที่มีการสื่อสารโดยการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 ๘) ต้อนรับอาคันตุกะ ของผู้บริหาร ในกรณีมีผู้มาติดต่อและต้องการพบผู้บริหาร โดยให้การ
ต้อนรับและดูแล ตามความเหมาะสม 
 ๙) ประสานงานการนัดหมายต่าง ๆ ในกรณีที่มีการประสานงานติดต่อล่วงหน้า ทั้งบุคคล
ภายใน และภายนอกกรมปศุสัตว์ 
 ๑๐) อ านวยความสะดวกให้กับผู้บริหาร ในทุก ๆ ด้าน ตามท่ีผู้บริหารมอบหมาย 

๒.๓ บทบาทภารกิจของงานช่วยอ านวยการ ส านักงานเลขานุการกรม กรมปศุสัตว์ 

ตำมโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำร ของหน่วยงำนภำยใน กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์พ.ศ. ๒๕๕๗ ได้ก ำหนดหน้ำที่ของกลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม        
กรมปศุสัตว์ ไว้ดังนี้ 

๑) ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรช่วยอ ำนวยกำร และงำนเลขำนุกำรของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ 
๒) วิเครำะห์ข้อมูล กลั่นกรองงำนเอกสำร หนังสือรำชกำร กำรประเมินสถำนกำรณ์ เพ่ือจัดท ำ

ข้อมูล รำยงำน สถิติ ติดตำม เร่งรัดงำนตำมนโยบำย น ำเสนอผู้บริหำรเพื่อประกอบกำรพิจำรณำ 
๓) ปฏิบัติหน้ำที่อ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

 ดังนั้น กลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ซึ่งเป็นหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม กรมปศุ
สัตว์ รับผิดชอบภำรกิจหลัก ในกำรสนับสนุนและช่วยอ ำนวยกำรผู้บริหำร จึงมีลักษณะงำน ๒ ด้ำน ดังนี้ 
 ๑) งำนช่วยอ ำนวยกำร รับผิดชอบเกี่ยวกับกำรกลั่นกรองหนังสือก่อนน ำเสนอผู้บริหำร โดย
พิจำรณำศึกษำ วิเครำะห์ ตรวจสอบ กลั่นกรอง ให้ข้อสังเกต จัดท ำประเด็น ข้อเสนอ ควำมเห็น สรุปเรื่อง 
และรำยงำน เพื่อใช้เป็นข้อมูลในกำรตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งกำรของผู้บริหำร ติดต่อประสำนงำน ทั้งภำยใน
และภำยนอก  กรมปศุสัตว์ รวมทั้งกำรเบิกค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร 
 ๒) ด้ำนเลขำนุกำรผู้บริหำร รับผิดชอบเกี่ยวกับกำรควบคุม ดูแลจัดกำรงำนที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหำร 
จัดท ำตำรำงกำรนัดหมำย กำรประสำนงำนติดตำมข้อมูลหรือข้อสั่งกำรของผู้บริหำร ประสำนและโต้ตอบ 
หนังสือรำชกำรทั้งภำยในและภำยนอก อ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้บริหำรและผู้มำติดต่อรำชกำร 

๒.๔ สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 

ไวรัสโคโรนำ (Coronavirus) เป็นไวรัสที่ถูกพบครั้งแรกในปี ค.ศ. ๑๙๖๐ แต่ยังไม่ทรำบแหล่งที่มำ
อย่ำงชัดเจนว่ำมำจำกที่ใด แต่เป็นไวรัสที่สำมำรถติดเชื้อได้ทั้งในมนุษย์และสัตว์ ปัจจุบันมีกำรค้นพบไวรัส 
สำยพันธุ์นี้แล้วทั้งหมด ๖ สำยพันธุ์  ส่วนสำยพันธุ์ที่ก ำลังแพร่ระบำดหนักท่ัวโลกตอนนี้เป็นสำยพันธุ์ที่ยังไม่
เคยพบมำก่อน คือสำยพันธุ์ที่ ๗ จึงถูกเรียกว่ำเป็น “ ไวรัสโคโรนำสำยพันธุ์ใหม่” และภำยหลังถูกตั้งชื่ออย่ำง
เป็นทำงกำรว่ำ “ โควิด 19” (COVID-19) ไวรัสชนิดนี้ มีควำมเป็นไปได้ที่มีสัตว์เป็นแหล่งรังโรค ส่วนใหญ่
แพร่กระจำยผ่ำนกำรสัมผัสผู้ติดเชื้อผ่ำนทำงละอองเสมหะจำกกำรไอ จำม น้ ำมูก น้ ำลำย ก่อให้เกิดอำกำรป่วย 
ตั้งแต่โรคไข้หวัดธรรมดำ ไปจนถึงโรคท่ีมีควำมรุนแรงมำก สำมำรถแพร่เชื้อจำกคนสู่คนได้ อำกำรทั่วไป ได้แก่ 
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อำกำรระบบทำงเดินหำยใจ มี ไข้  ไอ หำยใจถี่  หำยใจล ำบำก ในกรณีที่อำกำรรุนแรงอำจท ำ ให้ เกิด
ภำวะแทรกซ้อน เช่น ปอดบวม ปอดอักเสบ ไตวำย หรืออำจเสียชีวิต 

ข้อมูลจำกศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (โควิด-19) 
(๒๕๖๓) รำยงำนว่ำ โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เริ่มแพร่เข้ำสู่ประเทศไทย ตั้งแต่ต้น
เดือนมกรำคม พ.ศ. ๒๕๖๓ โดยผู้เดินทำง ท่องเที่ยวชำวจีน จำกเมืองอู่ฮ่ัน มณฑลหูเป่ย์ ประเทศจีน พร้อม
กับมีกำรแพร่เชื้ออย่ำงรวดเร็วไปยังประเทศต่ำงๆ ในทุกภูมิภำค ผ่ำนผู้เดินทำงจำกประเทศจีนและประเทศ
อ่ืน ๆ ที่มีรำยงำนกำรแพร่เชื้อในประเทศ ในปัจจุบันทุกประเทศทั่วโลก ก ำลังพยำยำมอย่ำงเต็มที่ เพ่ือเฝ้ำระวัง
ป้องกัน    กำรน ำเชื้อเข้ำจำกต่ำงประเทศ และควบคุมกำรระบำดในประเทศ อย่ำงไรก็ตำมกำรระบำดของเชื้อ
ไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ยังมีแนวโน้มจะขยำยตัวไปทั่วโลก 

๒.๔.๑ การป้องกันและการลดความเสี่ยง 
 ๑) หำกมีอำกำรของโรคที่เกิดขึ้นหรือสงสัย ควรพบแพทย์เพ่ือท ำกำรตรวจอย่ำงละเอียด 
และเม่ือแพทย์ซักถำมควรให้ค ำตอบตำมควำมเป็นจริง ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อมูลใด ๆ เพื่อเป็นประโยชน์
ต่อกำรวินิจฉัยโรคอย่ำงถูกต้องมำกที่สุด  
  ๒) หำกเพ่ิงเดินทำงกลับจำกพ้ืนที่เสี่ยง ควรกักตัวเองอยู่แต่ในบ้ำน ไม่ออกไปข้ำงนอกบ้ำน  
เป็นเวลำ อย่ำงน้อย ๑๔ - ๒๗ วัน เพ่ือให้ผ่ำนช่วงระยะฟักตัวของเชื้อ  
  ๓) หลีกเลี่ยงกำรใกล้ชิดกับผู้ป่วยที่มีอำกำรไอ จำม น้ ำมูกไหล เหนื่อยหอบ เจ็บคอ 
  ๔) หลีกเลี่ยงกำรเดินทำงไปในพ้ืนที่เสี่ยง 
  ๕) สวมหน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำทุกครั้งเมื่ออยู่ในที่สำธำรณะ 
  ๕) ระมัดระวังกำรสัมผัสพ้ืนผิวที่ไม่สะอำด และอำจมีเชื้อโรคเกำะอยู่ รวมถึงสิ่งของที่มีคน 
จับต้องบ่อยครั้ง เช่น ที่จับบน BTS, MRT, Airport Link ที่เปิด-ปิดประตูในรถ กลอนประตูต่ำง ๆ ก๊อกน้ ำ 
ลูกบิดประตู รำวบันได ฯลฯ เมื่อจับแล้วห้ำมน ำมือมำสัมผัสบนใบหน้ำ และข้ำวของเครื่องใช้ส่วนตัวต่ำง ๆ 
เช่น โทรศัพท์มือถือ กระเป๋ำ ฯลฯ 
  ๖) ล้ำงมือให้สม่ ำเสมอด้วยสบู่ หรือแอลกอฮอล์เจลอย่ำงน้อย ๒๐ วินำที ควำมเข้มข้นของ
แอลกอฮอล์ ไม่ต่ ำกว่ำ ๗๐%  
  ๗) งดจับตำ จมูก ปำกขณะที่ไม่ได้ล้ำงมือ 
  ๘) หลีกเลี่ยงกำรใกล้ชิด สัมผัสสัตว์ต่ำง ๆ โดยที่ไม่มีกำรป้องกัน 
  ๙) รับประทำนอำหำรสุก สะอำด และใช้ช้อนกลำง ในกำรรับประทำนอำหำร ไม่ทำน
อำหำรที่ท ำจำกสัตว์หำยำก  

๒.๔.๒ การสื่อสารความเสี่ยง 
ด้วยกลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม กรมปศุสัตว์ เป็นหน่วยงำนที่ต้องมี

กำรสื่อสำรทั้งบุคคลภำยในและภำยนอกหน่วยงำน เพ่ือกำรประสำนและกลั่นกรองงำน ให้แก่ผู้บริหำร 
ดังนั้น จึงจ ำเป็นต้อง มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ เรื่องของกำรสื่อสำรควำมเสี่ยงกับประชำชน โดยมีลักษณะกำร
สื่อสำรดังนี้ 
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๑. One way communication เป็นกำรสื่อสำรทำงเดียว เป็นกำรให้ข้อมูลข่ำวสำรแก่
บุคคลผู้มำติดต่อ ประสำนงำน ในกำรสร้ำงควำมรับรู้ ควำมเข้ำใจ เช่น กำรปิดประกำศ ก ำหนดข้อปฏิบัติ
ต่ำง ๆ ในกำรติดต่อรำชกำร  

๒. Public communication เป็นกำรสื่อสำรสำธำรณะ หรือเรียกว่ำ กำรสื่ อสำรโดย
สังคม หมำยถึง ข้อมูลข่ำวสำรต่ำง ๆ จะถูกเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ จำกสังคมในวงกว้ำง ซึ่งองค์กร
จ ำเป็นต้องติดตำมข้อมูลข่ำวสำรนั้น ๆ หำกมีผลกระทบต่อองค์กร บุคลำกร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น 
ผู้ประกอบกำร เกษตรกร เช่น กำรเสนอข่ำวพบผู้ติดโรคจำกแหล่งต่ำง ๆ เมื่อหน่วยงำนหรือองค์กรได้
รับทรำบ จะได้มีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ ในกำรปฏิบัติงำนตำมสถำนกำรณ์นั้นได้ 

๓. Two Way communication เป็นกำรสื่อสำรที่ผู้ท ำกำรสื่อสำรได้ท ำกำรสื่อสำรแล้ว 
รับทรำบกำรตอบสนองต่ำง ๆ ของผู้รับสำรเช่น กำรสั่งกำร หรือมอบหมำย หรือกำรออกประกำศให้
พนักงำน ปฏิบัติหน้ำที่แล้วคอยติดตำมสอบถำมผลกำรปฏิบัติงำน ซึ่งจะท ำให้ทรำบว่ำ สิ่งที่สั่งกำรหรือ
มอบหมำย สำมำรถด ำเนินกำรได้หรือไม่ หรือมีปัญหำ อุปสรรค อย่ำงไร เช่นเดียวกับ ในสถำนกำรณ์ กำรเกิด
โรค กรมปศุสัตว์ได้มีกำรจัดตั้งศูนย์ประสำนกำรปฏิบัติงำน ภำยใต้สถำนกำรณ์ กำรแพร่ระบำดของโรค     
ติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 มีอธิบดีกรมปศุสัตว์เป็นประธำน มีกำรติดตำมกำรเกิด
สถำนกำรณ์ กำรระบำดของโรคโดยมีกำรสร้ำงกลุ่ม Application Line และให้ทุกหน่วยงำนรำยงำน
สถำนกำรณ์ทุกวัน ผ่ำนช่องทำงนี้ 

๒.๕ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

๒.๕.๑ ค าสั่งส านักนายกรัฐมนตรี 

ส ำนักนำยกรัฐมนตรี ได้มีค ำสั่งที่ ๗๖/๒๕๖๓ เรื่องจัดตั้งศูนย์บริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) ลงวันที่ ๑๒ มีนำคม ๒๕๖๓ เนื่องจำกองค์กำรอนำมัยโลก ได้
ประกำศเมื่อวันที่ ๓๐ มกรำคม ๒๕๖๓ ว่ำกำรระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เป็น
โรคติดต่ออุบัติใหม่และระบำดอยู่ในหลำยประเทศ เป็นภำวะฉุกเฉินด้ำนสำธำรณสุขระหว่ำงประเทศ ซึ่ง
กระทรวงสำธำรณสุขได้อำศัยอ ำนำจตำมพระรำชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกำศแล้วว่ำเป็นโรคติดต่อ
อันตรำย และประกำศให้ท้องที่นอกรำชอำณำจักรบำงประเทศที่มีกำรแพร่ระบำดของโรค และมีผู้ป่วยเสียชีวิต 
เพ่ือเป็นกำรยกระดับกำรบริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-
19 ในประเทศไทยให้อยู่ในวงในจ ำกัด ลดผลกระทบต่อภำวะสุขภำพของประชำชน เศรษฐกิจ สังคม และ
ควำมมั่นคงของประเทศ สร้ำงควำมตระหนักรู้เท่ำทันและเตรียมควำมพร้อมในกำรรับมือกับกำรระบำดของ
โรคอย่ำงมีประสิทธิภำพตำมมำตรฐำนสำกล ตลอดจนประเมินสถำนกำรณ์เพ่ือกำรบังคับใช้กฎหมำยให้ตรง
กับควำมรุนแรงของปัญหำและวำงมำตรกำรป้องกัน ควบคุมและช่วยเหลือเยียวยำผู้ได้รับผลกระทบอย่ำง
เหมำะสม โดยได้ก ำหนดมำตรกำรให้ส่วนรำชกำรถือปฏิบัติ ในส่วนที่กรมปศุสัตว์ด ำเนินกำร คือ มีกำรจัดตั้ง
ศูนย์ประสำนกำรปฏิบัติงำนภำยใต้สถำนกำรณ์ กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ 
COVID-19 โดยมีอธิบดีกรมปศุสัตว์ เป็นประธำน  
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๒.๕.๒. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
๑) เรื่อง ชื่อและอำกำรส ำคัญของโรคติดต่ออันตรำย (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๖๓ ประกำศ  

ณ วันที่ ๒๖ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๓ 
๒) เรื่อง ท้องที่นอกรำชอำณำจักรที่เป็นเขตติดโรคติดต่ออันตรำย  กรณีโรคติดเชื้อ     

ไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด ๑๙ Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) พ.ศ. ๒๕๖๓ ประกำศ    
ณ วันที่ ๒ มีนำคม ๒๕๖๓ 

๓) เรื่อง ท้องที่นอกรำชอำณำจักรที่ เป็นเขตติดโรคติดต่ออันตรำย กรณี โรคติดเชื้อ        
ไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด ๑๙ Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ประกำศ ณ วันที ่๒๑ เมษำยน ๒๕๖๓ 

ในส่วนที่กรมปศุสัตว์ ด ำเนินกำรตำมประกำศนี้คือ 
๑. ไม่อนุมัติ หรืออนุญำต ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ในสังกัดกรมปศุสัตว์เดินทำงไปยังหรือแวะ

ผ่ำน (Transit/Transfer) ประเทศตำมที่ก ำหนด 
๒. กรณีท่ีได้รับอนุมัติหรืออนุญำตให้เดินทำงไปยัง หรือแวะผ่ำน ผ่ำน (Transit/Transfer) ประเทศ

ตำมที่ก ำหนด อธิบดีกรมปศุสัตว์อำจพิจำรณำยกเลิก หรือเลื่อนกำรเดินทำงออกไปให้พ้นช่วงกำรแพร่
ระบำดของโรค 

๓. กรณีเดินทำงไปยังประเทศที่ไม่มีควำมเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 
ให้รำยงำนเหตุผลหรือควำมจ ำเป็นให้ผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับ จนถึงผู้มีอ ำนำจอนุ มัติ หรือ อนุญำต เพ่ือ
พิจำรณำเป็นรำยกรณีไป 

๔. กรณีเดินทำงกลับมำจำกหรือแวะผ่ำน (Transit/Transfer) ประเทศตำมที่ก ำหนดในประกำศ 
และประเทศที่มีควำมเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 หรือมีเหตุอันควรสงสัยว่ำเป็น 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ให้ปฏิบัติดังนี้ 

๔.๑ ปฏิบัติงำนภำยในที่พัก ๑๔ วัน โดยไม่ถือเป็นวันลำ ตำมข้อ ๑๕ ของระเบียบส ำนัก
นำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรลำของข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๒ มอบหมำยกำรปฏิบัติงำนเป็นรำยวันหรือรำยสัปดำห์ โดยถือปฏิบัติตำมหนังสือ
ส ำนักงำน ก.พ. ที่ นร ๑๐๐๗.๔/๓๒๖ เรื่อง หลักเกณฑ์ส ำหรับให้ข้ำรำชกำรปฏิบัติงำนภำยในที่พัก ตำมข้อ
สั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี ลงวันที่ ๕ มีนำคม ๒๕๖๓ โดยก ำหนดเป้ำหมำย ผลผลิต ตัวชี้วัดกำรท ำงำน ระบบ
วิธีกำรสื่อสำร ติดตำม ประเมินควำมก้ำวหน้ำ ตลอดจนกำรรำยงำนกำรท ำงำน หรือเรื่องอ่ืน ๆ ที่พิจำรณำ
เห็นว่ำมีควำมจ ำเป็นต้องก ำหนดตำมบริบทกำรท ำงำนของกรมปศุสัตว์ 

๔.๓ ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์ รำยงำนกำรตรวจสุขภำพ ตำมมำตรกำร 
แนวทำง และข้อแนะน ำของกระทรวงสำธำรณสุข อย่ำงเคร่งครัด ต่อเนื่อง ตลอดระยะเวลำที่ได้รับอนุมัติให้
ปฏิบัติงำนภำยในที่พักต่อผู้บังคับบัญชำ 



๑๑ 

  

๒.๕.๓. ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  มำตรกำรเฝ้ำระวัง ป้องกัน และกำรเตรียมควำม
พร้อมในกำรรองรับสถำนกำรณ์ กำรระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙  หรือ COVID-19 กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ ลงวันที่ ๑๙ มีนำคม ๒๕๖๓ ในส่วนที่กรมปศุสัตว์ด ำเนินกำรคือ 

  ๑) ด้ำนบุคคล 
- ไม่อนุมัติ หรืออนุญำต ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ในสังกัดกรมปศุสัตว์เดินทำงไป

ต่ำงประเทศ ยกเว้นมีเหตุจ ำเป็นส ำคัญ และเตือนประชำชน ให้งดกำรเดินทำงไปในประเทศที่มีกำรระบำด
ของโรค 

- ลดควำมเสี่ยงของกำรแพร่เชื้อ ด้วยกำรคัดกรองอุณหภูมิก่อนเข้ำอำคำร บริกำร     
เจลล้ำงมือในจุดที่มีกำรใช้ร่วมกัน กำรท ำควำมสะอำดพ้ืนผิวและห้องสุขำ 

- รณรงค์ให้บุคลำกรใช้หน้ำกำกผ้ำหรือหน้ำกำกอนำมัย 
  ๒) ด้ำนอำคำรสถำนที่ 

- ลดควำมแออัดในสถำนที่ ท ำงำนด้วยกำรเหลื่ อมเวลำท ำงำน เหลื่ อมเวลำ  
พักรับประทำนอำหำร   โดยมีกำรจัดท ำแผนกำรเหลื่อมเวลำท ำงำน 

- ก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรแพร่เชื้อในร้ำนค้ำ  ร้ำนอำหำร  ด้วยกำรท ำควำมสะอำด
พ้ืนผิวสัมผัส ห้องสุขำ และสวมใส่หน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำ รวมทั้งกำรจัดกำรขยะ 

๓) ด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
- งดกิจกรรมรวมคนจ ำนวนมำกท่ีมีควำมเสี่ยงสูง เช่น กำรจัดประชุมสัมมนำ กำรจัดงำน

แสดงสินค้ำ 
- ส่งเสริมให้ใช้ระบบอินเตอร์เน็ต ในกำรประชุมโดยใช้กำรประชุมทำงไกล 

 
 

๒.๕.๔. ประกาศกรมปศุสัตว์ 
๑) เรื่อง มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ 

COVID-19 ลงวันที่ ๙ มีนำคม ๒๕๖๓ เพ่ือป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรค ที่อำจเกิดขึ้นกับบุคลำกรของ
กรมปศุสัตว์และประชำชนทั่วไป อธิบดีกรมปศุสัตว์จึงก ำหนดมำตรกำรส ำหรับข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ใน
สังกัดกรมปศุสัตว์ทรำบและถือปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 

 ไม่อนุมัติหรืออนุญำต ให้เดินทำงไปยังหรือแวะผ่ำน (Transit/Transfer) ประเทศ
หรือเขตบริหำรพิเศษที่มีควำมเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 กรณีที่ได้รับอนุมัติ 
หรืออนุญำต ไปยังประเทศตำมที่ก ำหนดในประกำศกระทรวงสำธำรณสุข เรื่อง ท้องที่นอกรำชอำณำจักรที่
เป็นเขตติดต่อโรคติดต่ออันตรำย อำจพิจำรณำยกเลิก หรือเลื่อนกำรเดินทำงออกไปให้พ้นช่วงกำรแพร่
ระบำดของโรค 



๑๒ 

  

 กรณีเดินทำงไปยังประเทศที่ไม่มีควำมเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 
หรือ COVID-19 ให้รำยงำนผลหรือควำมจ ำเป็นให้ผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับจนถึงผู้อ ำนำจอนุมัติหรืออนุญำต 
เพ่ือพิจำรณำเป็นรำยกรณ ี

 กรณีเดินทำงกลับมำจำกหรือแวะผ่ำน (Transit/Transfer) ประเทศตำมท่ีก ำหนด
ในประกำศกระทรวงสำธำรณสุข เรื่อง ท้องที่นอกรำชอำณำจักรที่เป็นเขตติดต่อโรคติดต่ออันตรำย กรณี
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 หรือมีเหตุอันควรสงสัยว่ำข้ำรำชกำรหรือเจ้ำหน้ำที่ใน
สังกัดเป็นโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 และจ ำเป็นต้องสังเกตอำกำร ให้ปฏิบัติงำน
ภำยในที่พัก ๑๔ วัน โดยไม่ถือเป็นวันลำ โดยให้ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยกำรปฏิบัติงำนเป็นรำยวัน       
หรือรำยสัปดำห์ 

 ให้เจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์ รำยงำนกำรตรวจสุขภำพ ตำมมำตรกำร แนวทำงและ
ข้อแนะน ำของกระทรวงสำธำรณสุข อย่ำงเคร่งครัด 

 ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์ที่มีบุคคลที่พักอำศัยอยู่ในบ้ำนหรือที่พัก
เดียวกันมีกำรติดเชื้อ หรืออยู่ในกลุ่มเฝ้ำระวังให้แจ้งให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ เพ่ือพิจำณำด ำเนินกำร         
ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 

 ให้ติดตำม เฝ้ำระวังและป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรค  โดยจัดให้มีกำรท ำควำม
สะอำดอุปกรณ์และบริเวณที่มีผู้สัมผัสอย่ำงสม่ ำเสมอ เช่น ลิฟท์ รำวบันได ที่จับประตู และให้มีสบู่         
เจลล้ำงมือ แอลกอฮอล์ หรือหน้ำกำกอนำมัยไว้ในสถำนที่ท ำงำน ห้องประชุมและสถำนที่ที่มีคน           
อยู่ร่วมกันจ ำนวนมำก 

 ให้หน่วยงำนที่มีชำวต่ำงชำติมำใช้บริกำร ให้ตั้งจุดคัดกรองและเฝ้ำระวังอย่ำง
เหมำะสม หำกพบผู้มีอำกำรไข้ ไอ จำม มีน้ ำมูก ให้แจ้งข้อมูลไปยังกรมควบคุมโรค สำยด่วน ๑๔๒๒ 

 ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์ให้ควำมส ำคัญในกำรป้องกันตนเอง    
สวมใส่หน้ำกำกอนำมัย และดูแลควำมสะอำดสิ่งของที่ใช้งำนบ่อย ๆ  

๒) เรื่อง มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ     
COVID-19(ฉบับที่ ๒) ลงวันที่ ๒๗ มีนำคม ๒๕๖๓ เนื่องจำกขณะนี้สถำนกำรณ์กำรระบำดของโรค ยังคง
แพร่ระบำดอย่ำงรวดเร็ว จึงจ ำเป็นต้องเพ่ิมมำตรกำรป้องกัน เพ่ือมิให้ส่งผลกระทบต่อสุขภำพของ
ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์  โดยให้ถือปฏิบัติดังนี้ 

 ผู้ที่มีไข้ ร่วมกับอำกำรทำงเดินหำยใจอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง เช่น ไอ เจ็บคอ มีน้ ำมูก 
หำยใจ เหนื่อยหอบ ควรรีบพบแพทย์ทันที พร้อมแจ้งประวัติกำรเดินทำงให้เจ้ำหน้ำที่ทรำบ 

 ผู้ที่ไม่มีอำกำร แนะน ำให้ท ำควำมสะอำดมืออย่ำงสม่ ำเสมอด้วยเจลแอลกอฮอล์ 
หรือล้ำงมือด้วยน้ ำและสบู่บ่อย ๆ ก่อนสัมผัสบริเวณ ตำ จมูกหรือใบหน้ำ 

 ผู้ที่ได้รับอนุมัติให้เดินทำงไปยังหรือแวะผ่ำน (Transit/Transfer) ประเทศหรือ 
เขตบริหำรพิเศษที่มีควำมเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เมื่อเดินทำงกลับมำถึง 



๑๓ 

  

ประเทศไทยหรือเสร็จสิ้นภำรกิจแล้ว ให้พิจำรณำว่ำตนเองมีควำมเสี่ยงหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่ำติดเชื้อ 
ต้องสังเกตอำกำร และปฏิบัติ ดังนี้ 

- หำกประสงค์จะปฏิบัติงำนภำยในที่พักเป็นเวลำ ๑๔ วัน โดยไม่ถือเป็นวันลำ ให้
ปฏิบั ติ ตำมข้อสั่ งกำรของนำยกรัฐมนตรี  ตำมหนั งสื อส ำนั กงำน  กพ . ที่  นร ๑๐๐๗ .๔ /๓๒๖  
ลงวันที่ ๕ มีนำคม ๒๕๖๓  

- หำกประสงค์จะลำกิจส่วนตัว หรือลำพักผ่อน ๑๔ วันให้ถือปฏิบัติตำมระเบียบ
ส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรลำของข้ำรำชกำร พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 ผู้ที่ได้รับอนุมัติให้เดินทำงไปยังหรือแวะผ่ำน (Transit/Transfer) ประเทศที่มี      
ควำมเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 กรณีที่ ไม่ใช่กำรเดินทำงไปรำชกำร   
เมื่อเดินทำงกลับมำถึงประเทศไทยหรือเสร็จสิ้นภำรกิจแล้ว พบว่ำตนเองมีควำมเสี่ยงหรือมีเหตุอันควรสงสัย
ว่ำติดเชื้อต้องสังเกตอำกำร ให้ด ำเนินกำรเสนอขอลำกิจส่วนตัวหรือลำพักผ่อน (ตำมสิทฺธิ) 

 ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์ที่มีบุคคลที่พักอำศัยอยู่ในบ้ำนหรือที่พัก
เดียวกันมีกำรติดเชื้อ หรืออยู่ในกลุ่มต้องเฝ้ำระวัง ให้รำยงำนผู้บังคับบัญชำเพื่อพิจำรณำ  

๓) เรื่อง มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ 
COVID-19(ฉบับที่ ๓) ลงวันที่ ๒ เมษำยน ๒๕๖๓ เพ่ือเป็นกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ประกอบกับนำยกรัฐมนตรีได้ออกข้อก ำหนดและข้อปฏิบัติแก่ส่วนรำชกำร
ภำยใต้หลักเกณฑ์ เงื่อนไข และเงื่อนเวลำ ตำมข้อก ำหนดแห่งพระรำชก ำหนดกำรบริหำรรำชกำรใน
สถำนกำรณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๕๘ (ฉบับที่ ๑) เพ่ือให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ในสังกัดกรมปศุสัตว์ทรำบและ
ถือเป็นแนวทำงปฏิบัติ ดังนี้ 

 ให้เจ้ำหน้ำที่ด่ำนกักกันสัตว์ระหว่ำงประเทศ ป้องกันตนเอง และคัดกรองบุคคล
ที่มำติดต่ออย่ำงเข้มงวด และดูแลบุคคลในองค์กำรระหว่ำงประเทศท่ีเข้ำมำปฏิบัติงำนในหน่วยงำน 

 ให้ปศุสัตว์จังหวัด ปศุสัตว์พ้ืนที่กรุงเทพมหำนคร กองสำรวัตรและกักกัน และ        
ด่ำนกักกันสัตว์ ตรวจสอบสถำนที่หรือคลังเก็บสินค้ำปศุสัตว์ที่จ ำเป็นต่อกำรอุปโภคในชีวิตประจ ำวัน  
หำกพบว่ำมีกำรกักตุนสินค้ำให้แจ้งพำณิชย์จังหวัดในพ้ืนที่ เพ่ือด ำเนินคดีกับผู้กระท ำผิด 

 ให้ผู้บังคับบัญชำซึ่งด ำรงต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำรหรือเทียบเท่ำ ปศุสัตว์เขต       
ปศุสัตว์จังหวัด และหัวหน้ำด่ำนกักกันสัตว์ ก ำชับเจ้ำหน้ำที่ให้ระมัดระวังกำรให้ข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับ
สถำนกำรณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19   

 หน่วยงำนใดที่จ ำเป็นต้องจัดประชุมหรือฝึกอบรม ให้ด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ป้องกันโรค และหำกมีกำรจัดอำหำรให้ผู้เข้ำประชุม ให้ชัดเป็นชุดเพ่ือลดกำรติดต่อสัมผัสระหว่ำงกัน 

 ให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบกำรใช้ห้องสมุด ห้องละหมำด จัดให้มีมำตรกำรคัดกรอง
บุคคลที่เข้ำใช้บริกำร 



๑๔ 

  

 ให้มีกำรเหลื่อมเวลำกำรท ำงำน และกำรพักรับประทำนอำหำร และกำรให้ปฏิบัติ
รำชกำรนอกสถำนที่ ให้ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรค 

 ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของกรมปศุสัตว์ ร่วมด ำเนินกำร และอ ำนวยควำม
สะดวกกับจังหวัดในกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรดูแลควำมสงบเรียบร้อย และงด หรือชะลอกำรเดินทำงข้ำม
พ้ืนที่จังหวัดโดยไม่จ ำเป็น 

 ให้ข้ำรำชกำร และเจ้ำหน้ำที่ ที่มีโรคประจ ำตัวสวมหน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำ 
ล้ำงมือด้วยสบู่ แอลกอฮอล์เจล หรือน้ ำยำฆ่ำเชื้อ  และเว้นระยะนั่งหรือยืนห่ำงกันอย่ำงน้อย ๑ เมตร รวมทั้ง
หลีกเลี่ยงหรือลดกำรเข้ำร่วมกิจกรรมที่มีผู้ร่วมกิจกรรมแออัด 

 

กรมปศุสัตว์ได้จัดท ำประกำศ เพ่ือให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ในสังกัดกรมปศุสัตว์ทรำบและใช้เป็น
แนวทำงในกำรปฏิบัติ เพ่ือป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 
ภำยใต้หลักเกณฑ์ เงื่อนไข และเงื่อนเวลำ ตำมที่กระทรวงสำธำรณสุข กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ก ำหนด 

ดังนั้น กลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ในฐำนะผู้ปฏิบัติหน้ำที่เลขำนุกำร มีหน้ำที่รับผิดชอบในกำร
สนับสนุนและช่วยอ ำนวยกำรผู้บริหำร เมื่อเกิดสถำนกำรณ์วิกฤต กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 
๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ซึ่งส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของกรมปศุสัตว์ ในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลัก 
และกำรให้บริกำรประชำชนและเกษตรกร จึงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องพัฒนำระบบงำนช่วยอ ำนวยกำร 
นักบริหำร กรมปศุสัตว์ โดยศึกษำจำกแนวคิดและกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง น ำมำเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำ
ระบบงำนดังกล่ำว เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ และลดผลกระทบท ำให้กำร
บริหำรงำนของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์เป็นไปอย่ำงรำบรื่น ต่อเนื่องและมีประสิทธิภำพ สำมำรถขับเคลื่อน
ภำรกิจของกรมปศุสัตว์ในทุก ๆ ด้ำน ให้บรรลุตำมวิสัยทัศน์ เป้ำหมำย และยุทธศำสตร์ของกรมปศุสัตว์  



 
 

บทที่ ๓ 

การพัฒนาระบบปฏิบัติงานช่วยอ านวยการนักบริหารกรมปศุสัตว์ 
ภายใต้สถานการณ์วิกฤต การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 

 จำกสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID–19 เป็นภำวะวิกฤตที่
ส่งผลกระทบด้ำนสุขภำพ เศรษฐกิจ และสังคม ตลอดจนกำรด ำเนินชีวิตหรือกำรท ำงำนตำมปกติของประชำชน
ทุกประเทศท่ัวโลก เพ่ือไม่ให้ภำวะวิกฤตดังกล่ำวส่งผลกระทบต่อกำรปฏิบัติรำชกำรของกรมปศุสัตว์ ซึ่งจะส่งผล
กระทบต่อกำรปฏิบัติภำรกิจของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ด้วย จึงได้จัดท ำแนวทำงกำรพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำน
ช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ เป็นกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรรองรับกำรเกิดสถำนกำรณ์วิกฤต
ดังกล่ำว เพ่ือสนับสนุนให้ผู้บริหำร และบุคลำกรกรมปศุสัตว์ สำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภำพ โดยมีวิธีกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

ตาราง วิธีการพัฒนาระบบปฏิบัติงานช่วยอ านวยการนักบริหารกรมปศุสัตว์ 
ภายใต้สถานการณ์วิกฤต การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 

ศึกษา 
รวบรวม 

ข้อมูล 

 วิเคราะห์และพัฒนาระบบ  วิธีด าเนินการ  ปัญหาและ
แนว

ทางแก้ไข 



๑๖ 

  

- ข้อมูล
และ
สถำนกำรณ์
กำรแพร่
ระบำดของ
โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโร
นำ ๒๐๑๙ 
หรือ 
COVID–19            
- กฎหมำย 
ระเบียบ 
ค ำสั่ง 
ประกำศ 
และ
มำตรกำร
ต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวขอ้ง 

 - วิเครำะห์เปรยีบเทียบกำรปฏิบัติงำนในสถำนกำรณ์ปกตกิับสถำนกำรณ์วกิฤต เพื่อพัฒนำระบบ
กำรปฏิบัติงำนสถำนกำรณ์ให้สำมำรถรองรับสถำนกำรณ์วกิฤตที่เกิดขึ้น ไม่ให้สง่ผลกระทบต่อกำร
ปฏิบัติงำนของผู้บริหำรและบุคลำกรกรมปศุสัตว์ 

 ด้านการ
ปฏิบตัิงาน                                 
- จัดให้มีกำร
เหลื่อมเวลำใน
กำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที ่                                           
- ให้มีกำร
ปฏิบัติงำนที่
บ้ำน Work 
from Home 
โดยมีกำร
รำยงำนและ
ก ำหนดตัวชีว้ัด
ผลส ำเร็จที่
ชัดเจน                                   
- มีกำรจัดท ำ
รำยชื่อผู้
ประสำนงำน 
หมำยเลข
โทรศัพท์ติดต่อ 
และช่องทำง
กำรติดต่อ
หน่วยงำนตำ่ง ๆ 
ภำยในกรมปศุ
สัตว์                                       
- ก ำหนดให้มี
กำรชะลอกำร
จัดกิจกรรม กำร
ประชุมสัมมนำ 
ทั้งภำยในกรม
ปศุสัตว์ และ
ภำยนอกกรม
ปศุสัตว์ เป็น
กำรชั่วครำว 
จนกวำ่
สถำนกำรณ์จะ
คลี่คลำย                                     
- ส่งเสริมให้มี
กำรประชุม 
สัมมนำผ่ำน
ระบบทำงไกล
เช่น  
Conference 
และ ระบบ 
Zoom                               
- ก ำหนดให้ผู้
เข้ำ
ประชุมสัมมนำ
ป้องกันตนเอง
โดยให้มีกำรสวม
ใส่หน้ำกำก
อนำมัยหรอื
หน้ำกำกผ้ำ 
และใช้มำตรกำร

 - สรุป 
วิเครำะห์ 
ปัญหำ 
อุปสรรคและ
แนว
ทำงแก้ไข 
เพื่อให้กำร
ด ำเนินกำร
พัฒนำระบบ
กำร
ปฏิบัติงำนให้
เป็นไปอย่ำง
มี
ประสิทธิภำพ 
สำมำรถใช้
เป็นแนวทำง
ในกำร
ปฏิบัติงำน
เพื่อรองรับ
กำรเกิด
สถำนกำรณ์
หรือภำวะ
วิกฤตต่ำง ๆ 
ได้ ท ำให้ลด
ผลกระทบที่
เกิดขึ้นได้ 



๑๗ 

  

ศึกษา 
รวบรวม 

ข้อมูล 

 วิเคราะห์และพัฒนาระบบ  วิธีด าเนินการ  ปัญหาและ
แนว

ทางแก้ไข 



๑๘ 

  

    -ห้ำมขำ้รำชกำร 
พนักงำนของรัฐ
เดินทำงไป
ต่ำงประเทศ     
- ให้ผู้ที่เดินทำง
กลับมำจำก
ต่ำงประเทศ       
เฝ้ำสังเกต
อำกำรตนเอง
หำกพบว่ำ
ตนเองมีควำม
เส่ียงหรือมีเหตุ
อันควรสงสัยว่ำ
เป็นโรคติด 
เช้ือไวรัสโคโรนำ 
๒๐๑๙ หรือ 
COVID–19     
ให้แยกกัก เพือ่
เฝ้ำระวังโรคเป็น
เวลำ ๑๔ วัน      

ด้านบุคลากร                                       
- จัดตั้งหน่วย
ปฏิบัติกำร
ควบคุมโรคกรม
ปศุสัตว์                                       
- มีกำรคัดกรอง
ด้วยกำรวัด
อุณหภูมิร่ำงกำย
ด้วยเครื่องวัด
อุณหภูมิแบบ
ดิจิทัลและ
บริกำรเจล
แอลกอฮอล ์
และติด
สติ๊กเกอร์เป็น
สัญลักษณ์                                           
- ให้ผู้มีควำม
เส่ียง หรือผู้ที่มี
เหตุอันสงสัยว่ำ
เป็นผู้พักอำศัย 
หรือไปใน
สถำนที่ที่มีเช้ือ
โรค ให้หยุดพกั
กักตัว  ๑๔ วัน                                       
- มีกำร
ประชำสัมพันธ์
และให้ควำมรู้
เกี่ยวกบั
สุขอนำมัยที่ดีใน
กำรป้องกันโรค
ติดเชื้อไวรัสโค
โรนำ ๒๐๑๙ 
หรือ COVID-19  

  



๑๙ 

  

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

ศึกษา รวบรวม 

ข้อมูล 

 วิเคราะห์และพัฒนา
ระบบ 

 วิธีด าเนินการ  ปัญหาและแนว
ทางแก้ไข 

    - ก ำหนดมำตรกำร กำรใช้ห้องประชุมโดยกำร
เว้นระยะหำ่งตำมมำตรกำร (Social 
Distancing) และบริกำรเจลแอลกอฮอล์ ก ำชับ
ให้ผู้เข้ำประชุมสวมหนำ้กำกอนำมัยหรอื
หน้ำกำกผ้ำ ตลอดกำรประชุม                                  
- ก ำหนดมำตรกำรเหลื่อมเวลำพกัรับประทำน
อำหำร และมีกำรจัดที่นั่งรับประทำนอำหำร
เว้นระยะหำ่งตำมมำตรกำรที่ก ำหนด                         
- ก ำหนดให้แม่ค้ำ พ่อค้ำ ผู้ประกอบอำหำรสวม
หน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผำ้ และถงุมือ                                  
- ก ำหนดจุดรับ – ส่งพัสดุ หรือไปรษณยี์ เพียง
จุดเดียวบริเวณป้อมยำมทำงเข้ำกรมปศุสัตว์                                 
- มีกำรรักษำระยะหำ่งภำยในลิฟท์และให้ใช้
ลิฟท์ได้ครั้งละไม่เกิน ๖ คน และจัดท ำ
สติ๊กเกอร์ก ำหนดต ำแหน่งยืนภำยในลิฟท์ เพื่อ
ลดโอกำสกำรแพร่เชื้อ    
- งดกำรจัดกจิกรรมตลำดนัด จนกวำ่
สถำนกำรณ์จะคลี่คลำย                            
- ก ำหนดให้แม่ค้ำ พ่อค้ำ และผู้ที่เข้ำมำใน
บริเวณตลำดนัดสวมหน้ำกำกอนำมัยและ
หน้ำกำก                                              
- ก ำหนดให้แม่บำ้นท ำควำมสะอำดห้องน้ ำ มี
กำรใช้น้ ำยำและสเปรย์ฆำ่เช้ือโรคทุกวัน 

  



๒๐ 

  

 



๒๑ 

  

๓.๑ การศึกษา รวบรวมข้อมูล เพื่อน ามาประกอบการวิเคราะห์การพัฒนาระบบปฏิบัติงาน ช่วยอ านวยการ
นักบริหารกรมปศุสัตว์ ภายใต้สถานการณ์วิกฤต การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ 
COVID-19 

กลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม ในฐำนะผู้มีบทบำทหน้ำที่ด ำเนินกำรเกี่ยวกับ
งำนช่วยอ ำนวยกำรและงำนเลขำนุกำรของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ เพ่ือสนับสนุน ช่วยอ ำนวยกำร และอ ำนวย
ควำมสะดวกให้กับผู้บริหำรในทุก ๆ ด้ำน ให้ปฏิบัติงำนบรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมนโยบำย เป้ำหมำยและยุทธศำสตร์ 
ของกรมปศุ สั ตว์  และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ แต่ เนื่ อ งจำกปั จจุ บั น กำร เกิ ดสถำนกำรณ์  
กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ที่แพร่กระจำยอย่ำงรุนแรง ถือเป็นภำวะ
วิกฤตที่ส่งผลกระทบด้ำนสุขภำพ เศรษฐกิจ และสังคม ตลอดจนกำรด ำเนินชีวิต หรือกำรท ำงำนตำมปกติของ
ประชำชนทุกประเทศทั่วโลก รวมทั้งส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำรในกำรปฏิบัติงำนตำม
ภำรกิจ และกำรให้บริกำรประชำชน ดังนั้น เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ให้ทันต่อ
สถำนกำรณ์ปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลง ภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤต กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 
๒๐๑๙ หรือ COVID-19 กลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร จึงได้ศึกษำ รวบรวมข้อมูล และท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 กฎหมำย ระเบียบ ค ำสั่ง 
ประกำศ และมำตรกำร ที่เกี่ยวข้อง ที่จะต้องน ำมำใช้ประกอบกำรวิเครำะห์ เพ่ือพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำน
ช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์และปรับเปลี่ยนแนวทำงกำรปฏิบัติงำน ให้เหมำะสมกับสถำนกำรณ์  
ซึ่งรำยละเอียดข้อมูลที่จะต้องศึกษำเพ่ือน ำมำประกอบกำรวิเครำะห์ดังกล่ำว ประกอบด้วย 

๑. ข้อมูล กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 
๒. ประกำศกระทรวงสำธำรณสุข 
๓. ค ำสั่งส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
๔. ประกำศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
๕. ประกำศกรมปศุสัตว์ 
๖. พระรำชก ำหนดกำรบริหำรรำชกำรในสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๔๘ 
๗. พระรำชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
๘. หนังสือกรมปศุสัตว์ที่ กษ ๐๖๐๑/๑๒๙๐๖ ลงวันที่ ๑๒ เมษำยน ๒๕๖๓ 
๙. หนังสือส ำนักงำน พ.พ. ที่ นร ๑๐๐๗.๔/๓๑๖ ลงวันที่ ๕ มีนำคม ๒๕๖๓ เรื่อง หลักเกณฑ์ส ำหรับ

ให้ข้ำรำชกำรปฏิบัติงำนภำยในที่พัก ตำมค ำสั่งนำยกรัฐมนตรี 
๑๐. หนังสือส ำนักงำน ก.พ. ที่ นร ๑๐๑๓.๓/๘๑ ลงวันที่ ๑ เมษำยน ๒๕๖๓ เรื่อง กำรพัฒนำข้ำรำชกำร

และเจ้ำหน้ำที่ช่วงสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 
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๓.๒ การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาระบบปฏิบัติงานช่วยอ านวยการนักบริหารกรมปศุสัตว์ ภายใต้สถานการณ์
วิกฤต การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 

กรมปศุสัตว์มีภำรกิจเกี่ยวกับกำรก ำหนดทิศทำงและนโยบำย กำรควบคุม กำรก ำกับ กำรส่งเสริม กำร
วิจัยกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี กำรพัฒนำเทคโนโลยีเกี่ยวกับกำรปศุสัตว์ รวมทั้งบริหำรจัดกำรทรัพยำกร
พันธุกรรม และควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพด้ำนปศุสัตว์ เพ่ือให้มีปริมำณสัตว์เพียงพอ และมีมำตรฐำน ถูก
สุขอนำมัยปรำศจำกโรคสำรตกค้ำง และสำรปนเปื้อน มีควำมปลอดภัยต่อผู้บริโภคและสิ่งแวดล้อม และ
สำมำรถแข่งขันได้ในระดับสำกล มีวิสัยทัศน์เป็นองค์กรที่น ำและขับเคลื่อนกำรปศุสัตว์ไทย สู่ควำมมั่นคง มั่งคั่ง
และยั่งยืนในตลำดโลก มีพันธกิจหลักประกอบด้วยกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์สำขำปศุสัตว์ โดยครอบคลุมทั้ง
บุคลำกรกรมปศุสัตว์ เกษตรกร อำสำปศุสัตว์ และผู้ประกอบกำร ให้มีองค์ควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญ และ
ศักยภำพที่พร้อมกับบริบทแวดล้อม ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่ำงแข็งแกร่ง กำรพัฒนำระบบกำรผลิตสินค้ำปศุสัตว์
ตลอดห่วงโซ่กำรผลิตให้มีประสิทธิภำพ เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และได้มำตรฐำนเป็นที่ยอมรับของสำกลใน
ระดับโลก กำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้งซอฟแวร์และฮำร์ดแวร์ ระบบ
เครือข่ำย ระบบฐำนข้อมูล และระบบกำรเชื่อมโยงข้อมูล เพ่ือตอบสนองกำรใช้งำน กำรพัฒนำองค์ควำมรู้ 
เทคโนโลยี นวัตกรรมและกำรวิจัยต่ำง ๆ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อกำรปศุสัตว์ทุกมิติ ทั้งด้ำนวิชำกำร ฐำนข้อมูล 
ด้ำนกำรผลิต และด้ำนกำรตลำด กำรบริหำรจัดกำรองค์กรมุ่งสู่กำรเป็นเลิศ ปรับปรุงกำรจัดกำรองค์กำร และ
กำรบริหำรจัดกำรบุคลำกร ร่วมกับกำรปรับบทบำทองค์กร และกำรน ำองค์กรไปสู่รูปแบบใหม่ เพื่อมุ่งสู่กำรเป็น
องค์กำรชั้นน ำในกำรขับเคลื่อนงำนด้ำนกำรปศุสัตว์ 

เนื่องจำกปัจจุบันเกิดสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19
ส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินกำรของกรมปศุสัตว์ในกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลัก และกำร ให้บริกำรแก่
เกษตรกร ผู้ประกอบกำร และประชำชนทั่วไป ตลอดจนส่งผลกระทบต่อกำรปฏิบัติงำนของนักบริหำรและ
บุคลำกรกรมปศุสัตว์ ดังนั้น เพ่ือป้องกันและลดควำมเสี่ยงไม่ให้เกิดผลกระทบต่อกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำร
กรมปศุสัตว์ กลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม จึงได้วิเครำะห์เพ่ือพัฒนำระบบ
ปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ ภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤต กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เพ่ือรองรับสถำนกำรณ์หรือภำวะวิกฤตดังกล่ำว ให้สำมำรถปฏิบัติงำนตำม
ภำรกิจของกรมปศุสัตว์ ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมวิสัยทัศน์ นโยบำย เป้ำหมำย และยุทธศำสตร์ของกรมปศุสัตว์ 
อย่ำงต่อเนื่องต่อไป และเพ่ือสนับสนุนและอ ำนวยควำมสะดวกให้กับผู้บริหำรและบุคลำกรกรมปศุสัตว์ โดย
ค ำนึงถึงควำมปลอดภัยในกำรควบคุม ป้องกัน กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ  
COVID-19 ตำมประกำศกระทรวงสำธำรณสุข ประกำศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประกำศกรมปศุสัตว์ และ
กฏหมำยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ภำรกิจ ๓ ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรปฎิบัติงำน ด้ำนบุคลำกร และด้ำนอำคำร
สถำนที่ ดังรำยละเอียดตำรำงที่ ๑ 
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ตารางที่ ๑ มาตรการความปลอดภัย ๓ ด้าน ภายใต้สถานการณ์วิกฤตการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  
โคโรนา ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 

ภารกิจ สถานการณ์ปกติ สถานการณ์วิกฤต วิเคราะห์มาตรการ 
๑. ด้านการปฏิบัติงาน 
๑.๑ ข้ำรำชกำร 
และพนักงำน
รำชกำร
ปฏิบัติงำนตำม
วันและเวลำ
รำชกำร   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ป ฏิ บั ติ ง ำ น ใน ทุ ก วั น
ระหว่ำงวันจันทร์  - วัน
ศุ ก ร์  เวล ำ  ๐ ๘ .๓ ๐  -  
๑๖.๓๐ น. 

จั ด ให้ มี ก ำร เห ลื่ อ ม เวล ำใน กำร
ปฏิ บั ติ งำนของเจ้ ำหน้ ำที่  โดยไม่
กระทบต่อกำรปฏิบัติงำน  

สอดคล้องตำมประกำศส ำนักงำน ก.พ. 
เรื่ องแนวทำงกำรให้ ข้ ำรำชกำรและ
เจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำน กรณีสถำนกำรณ์
กำรแพร่ระบำดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นำ (COVID-19) ลงวันที่  ๒๐ มีนำคม 
๒๕๖๓ และประกำศกรมปศุสัตว์ เรื่อง
มำตรกำรป้องกันกำรระบำดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) 
กรณีกำรให้ปฏิบัติรำชกำรที่บ้ำน (Work 
from home ลงวันที่ ๒๕ มีนำคม ๒๕๖๓ 

มีกำรปฏิบัติงำนที่บ้ำน Work from 
Home โดยมี กำรท ำรำยงำนและ
ก ำหนดตัวช้ีวัดผลส ำเร็จทีชั่ดเจน 

สำมำรถลดควำมหนำแน่นในกำรปฏิบัติ
รำชกำรของบุคลำกรภำยในหน่วยงำน
ได้ และไม่ท ำให้เกิดควำมเสียหำยใน
กำรปฏิบัติงำน 

จัดให้มีกำรแจ้งรำยช่ือผู้ประสำนงำน 
หมำยเลขโทรศัพท์ติดต่อ และ
ช่องทำงกำรติดต่อหน่วยงำนต่ำง ๆ 
ภำยในกรม 
ปศุสัตว ์

ปฏิบัติตำมหนังสือกรมปศุสัตว์ ท่ี กษ 
๐๖๐๑/๑๒๙๐๖ ลงวันท่ี ๑๓ เมษำยน 
๒๕๖๓ เรื่อง กำรติดต่อรำชกำรกับกรม
ปศุสัตว์ในสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 
(COVID-19) เพื่ออ ำนวยควำมสะดวก
แก่ผู้มำติดต่อ 

๑.๒ กำรจัด
ประชุม สัมมนำ
ทั้งภำยใน และ
ภำยนอก
หน่วยงำน กรม
ปศุสัตว ์

ห น่ ว ย ง ำ น ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมำย และได้รับกำร
อ นุ มั ติ ให้ จั ด ป ร ะ ชุ ม
ส ำ ม ำ ร ถ จั ด ป ร ะ ชุ ม 
สั ม ม น ำ  ได้ ทั้ งภ ำย ใน
หน่วยงำน กรมปศุสัตว์ 
และภำยนอกกรมปศุสัตว์ 

ได้ ก ำหนดให้ มี กำรชะลอกำรจั ด
กิจกรรม กำรประชุม สัมมนำ ทั้ ง
ภำยในกรมปศุสัตว์ และภำยนอกกรม
ปศุสัตว์ เป็นกำรช่ัวครำว จนกว่ำ
สถำนกำรณ์ จะคลี่ คลำย  หำกจ ำ
เป็ น ได้ มี กำรก ำหนดให้ ผู้ เข้ ำร่วม
ประชุมสัมมนำ มีกำรป้องกันตนเอง 
โดยให้มีกำรสวมใส่หน้ำกำกอนำมัย 
หรือหน้ำกำกผ้ำ ผ่ำนกำรคัดกรอง 
และใช้มำตรกำรรักษำระยะห่ ำง 
อย่ำงน้อย ๑ เมตร 

สอดคล้องกับมำตรกำรตำมประกำศ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มำตรกำร
กำรเฝ้ำระวัง ป้องกัน และกำรเตรียม
ควำมพร้อมในกำรรองรับสถำนกำรณ์
กำรแพร่ระบำดของโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) ลงวันที่ 
๑๙ มีนำคม ๒๕๖๓ 



๒๔ 

  

ภารกิจ สถานการณ์ปกติ สถานการณ์วิกฤต วิเคราะห์มาตรการ 
ส่งเสริมให้มีกำรประชุม สัมมนำ ผ่ำน
ระบบทำงไกล เช่น Conference และ 
ระบบ Zoom 

สอดคล้องตำมประกำศกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ มำตรกำรกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกัน และกำรเตรียมควำมพร้อมใน
กำรรองรับสถำนกำรณ์กำรระบำดของ
โรค ติ ด เ ช้ื อ ไวรั ส โค โรน ำ ๒ ๐ ๑ ๙ 
(COVID-19) ล งวั น ที่  ๑ ๙  มี น ำค ม 
๒๕๖๓ 

๑.๓ กำร
เดินทำงไป
รำชกำร
ต่ำงจังหวัด 

ข้ำรำชกำร พนักงำน และ
เ จ้ ำ ห น้ ำ ที่ ที่ ไ ด้ รั บ
ม อ บ ห ม ำ ย ส ำ ม ำ ร ถ
เดินทำงไปรำชกำรได้ตำม
วันและเวลำที่ได้รับอนุมัติ 

ให้ ข้ ำ ร ำ ช ก ำ ร  พ นั ก งำน  แ ล ะ
เจ้ ำหน้ ำที่ ช ะลอกำรเดิ นทำงไป
รำชกำรต่ ำงจังหวัด ยกเว้นมี เหตุ
จ ำเป็น 
ให้ปฏิบัติตำมมำตรกำร มีกำรป้องกัน
ตนเอง โดยให้มีกำรสวมใส่หน้ำกำก
อนำมัย หรือหน้ำกำกผ้ำ มีกำรวัด
อุณหภูมิ และปฏิบัติตำมมำตรกำรที่
รัฐบำลก ำหนด 

ปฏิบัติตำมประกำศกรมปศุสัตว์เรื่อง 
มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของ
โรค ติ ด เ ช้ื อ ไวรั ส โค โรน ำ ๒ ๐ ๑ ๙ 
(COVID-19) (ฉบั บที่  ๓ ) ลงวันที่  ๒ 
เมษำยน ๒๕๖๓ 
 
 
 

๑ . ๔  ก ำ ร
เ ดิ น ท ำ ง ไ ป
ต่ำงประเทศ 

ข้ำรำชกำร พนักงำน และ
เ จ้ ำ ห น้ ำ ที่ ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมำยสำมำรถเข้ำ
ร่วมประชุม/สัมมนำใน
ต่ ำงประเทศได้ตำมวัน
และเวลำที่ได้รับอนุมัติ 

ห้ ำมข้ำรำชกำร พนักงำนของรัฐ 
เดินทำงไปต่ำงประเทศหำกเป็นกำร
ประชุมที่จ ำเป็นให้ใช้เป็นกำรประชุม
ทำงไกลระหว่ำงประเทศ 

ปฏิบัติตำมประกำศกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ มำตรกำรกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกัน และกำรเตรียมควำมพร้อมใน
กำรรองรับสถำนกำรณ์กำรระบำดของ
โรคติ ด เช้ื อ ไวรั ส โค โรน ำ ๒ ๐ ๑ ๙ 
(COVID-19) ล งวั น ที่  ๑ ๙  มี น ำค ม 
๒๕๖๓ 

๑.๕ กำร
เดินทำงกลับมำ
จำกต่ำงประเทศ 

ข้ำรำชกำร พนักงำน และ
เ จ้ ำ ห น้ ำ ที่ ที่ ไ ด้ รั บ
มอบห มำย ให้ เข้ ำร่ วม
ประชุม/สัมมนำ หรืออื่น
ใดในต่ ำงประเทศ เมื่ อ
เดินทำงกลับตำมก ำหนด
สำมำรถเข้ ำท ำงำน ได้
ตำมปกติทันท ี
 
 

ให้ผู้เดินทำงกลับมำจำกต่ำงประเทศ
เฝ้ำสังเกตตนเอง หำกพบว่ำตนเองมี
ควำมเสี่ยงหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่ำ
เป็นโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 
(COVID-19) ให้แยกกัก เพื่อเฝ้ำระวัง
โรค เป็นเวลำ อย่ำงน้อย ๑๔ วัน 

ปฏิบัติตำมประกำศกรมปศุสัตว์ เรื่อง 
มำตรกำรป้ องกันกำรแพร่ระบำด 
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 
(COVID-19) (ฉบับที่ ๒)  ลงวันที่ ๒๗ 
มีนำคม ๒๕๖๓ 

 

 



๒๕ 

  

ภารกิจ สถานการณ์ปกติ สถานการณ์วิกฤต วิเคราะห์มาตรการ 
๒. ด้านบุคลากร 
๒.๑กำรป้องกัน
โรคระบำดของ
ภำยในบุคลำกร
กรมปศุสัตว ์

ข้ำรำชกำร พนักงำน และ
เจ้ ำหน้ ำที่ กรมปศุสั ตว์ 
ป้องกันโรคระบำด และ
เฝ้ำสังเกต อำกำรป่วยของ
ตนเองหำกเจ็บป่วยให้พบ
แพทย์ 

จัดตั้งศูนย์ประสำนงำนกำรปฏิบัติงำน
ภำยใต้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 
(COVID-19) เพื่ อ ให้ ทุ กหน่ วยงำน
ด ำเนินกำรและติดตำมกำรปฏิบัติงำน 

มีกำรติ ดตำมโดยให้ทุ กหน่ วยงำน
รำยงำนสถำนกำรณ์ ด้วยกำรจัดท ำ 
Application Line  เพื่อให้หน่วยงำน
รำยงำนโรคในแต่ละวัน เพื่อสอดคล้อง
ต ำม ป ระกำศก รม ป ศุ สั ต ว์  เรื่ อ ง
มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของ
โรคติ ด เช้ื อ ไวรั ส โค โรน ำ ๒ ๐ ๑ ๙ 
(COVID-19) (ฉบับที่  ๒) ลงวันที่  ๒๗ 
มีนำคม ๒๕๖๓ และมำตรกำรควบคุม
กำรระบำดของโรคตำม พรบ.โรคติดต่อ 
พ .ศ . ๒ ๕๕๘  ให้ ไว้   ณ  วันที่  ๑ ๐ 
สิงหำคม ๒๕๕๘ 

มีกำรคัดกรองผู้ป่วยเบื้องต้นโดยกำร
วัดอุณหภูมิร่ำงกำยด้วยเครื่องวัด
อุณหภูมิแบบดิจิทัล และติดสติกเกอร์
เป็นสัญลักษณ์ส ำหรับผู้ผ่ำนจุดคัด
กรอง 
และมีจุดบริกำรเจลแอลกอฮอล์ 

ปฏิบัติตำมประกำศกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ มำตรกำรกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกัน และกำรเตรียมควำมพร้อมใน
กำรรองรับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ๒๐๑๙ 
(COVID-19) ลงวันที่ ๑๙ มีนำคม ๒๕๖๓ 

  ให้ผู้มีควำมเสี่ยง หรือผู้ที่มี เหตุอัน
สงสัย ว่ำเป็นผู้พักอำศัย หรือไปใน
สถำนท่ีที่มีเช้ือโรค หรือมีเหตุสงสัยว่ำ
มีเช้ือโรค ให้หยุดพัก กักตัว ๑๔ วัน 
ตำมก ำหนด 
 

ปฏิบัติตำมประกำศกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ มำตรกำรกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกัน และกำรเตรียมควำมพร้อมใน
กำรรองรับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ๒๐๑๙ 
(COVID-19) ล งวั น ที่  ๑ ๙  มี น ำค ม 
๒๕๖๓ และประกำศกรมปศุสัตว์ เรื่อง 
มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของ
โรคติ ด เช้ื อ ไวรั ส โค โรน ำ ๒ ๐ ๑ ๙ 
(COVID-19) ลงวันที่ ๙ มีนำคม ๒๕๖๓ 

๒ . ๒  ก ำ ร
ประชำสัมพันธ์
ให้ควำมรู้ เรื่อง
โรคระบำด 
 
 

ข้ ำรำชกำร พนั กงำน และ
เจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์ สำมำรถ
ศึกษำหำข้อมูลควำมรู้ เรื่องกำร
ป้องกันโรคระบำดจำกหนังสือ 
เอกสำร เว็บไซต์ สื่อออนไลน์ต่ำง 
 ๆด้วยตนเอง 

 

จัดให้มีกำรประชำสัมพันธ์ควำมรู้
เกี่ยวกับสุขอนำมัยที่ดีในกำรป้องกัน
โรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนำ ๒๐๑๙ 

ปฏิบัติตำมค ำสั่งส ำนักนำยกรัฐมนตรีที่ 
๗๖/๒๕๖๓ เรื่อง จัดตั้งศูนย์บริหำร
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดขอโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) 



๒๖ 

  

ภารกิจ สถานการณ์ปกติ สถานการณ์วิกฤต วิเคราะห์มาตรการ 
๓. ด้านอาคารและสถานที ่
๓ .๑  ก ำ ร ท ำ
ค ว ำม ส ะ อ ำด
พื้ น ที่ ถ น น 
อำคำร ภำยใน
กรมปศุสัตว ์

มีกำรท ำควำมสะอำดกรม
ปศุสัตว์ เป็นประจ ำ ใน
งำน Big cleaning day 
กรมปศุสัตว์ 

มีกำรท ำควำมสะอำดฉีดพ่นน้ ำยำฆ่ำ
เช้ือภำยในถนนท่ัวทั้งกรมปศุสัตว์ 
และบริเวณโดยรอบในอำคำรและตำม
สถำนที่เป็นประจ ำทุกสัปดำห ์

 
ปฏิบัติตำมประกำศกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ มำตรกำรกำรเฝ้ำระวัง 
ป้องกัน และกำรเตรียมควำมพร้อมใน
กำรรองรับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ๒๐๑๙ 
(COVID-19 )ล งวั น ที่  ๑ ๙  มี น ำค ม 
๒๕๖๓ และประกำศกรมปศุสัตว์ เรื่อง 
มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของ
โรคติ ด เช้ื อ ไวรั ส โค โรน ำ ๒ ๐ ๑ ๙ 
(COVID-19)ลงวันที่ ๙ มีนำคม ๒๕๖๓ 
 

๓.๒ กำรน ำ 
ยำนพำหนะเข้ำ-
ออกกรมปศุสัตว ์

บุคลำกรทั้งภำยในกรม 
ปศุสัตว์ และผู้มำติดต่อ 
สำมำรถน ำรถยนต์ เข้ำ - 
ออก กรมปศุสัตว์ โดย
ผ่ำนกำรตรวจสอบของ
เจ้ำหน้ำที่รักษำควำม
ปลอดภัยของกรมปศุสตัว์ 

มี กำรก ำหนดให้ บุ คลำกรที่ ขั บขี่
ย ำ น พ ำ ห น ะ  ที่ เข้ ำ ม ำ ภ ำ ย ใน
หน่วยงำนกรมปศุสัตว์ต้องผ่ำนจุดคัด
กรอง และตรวจวัดอุณหภูมิ 

๓.๓ กำรเดิน
ท่ำงเข้ำ-ออก
กรมปศุสัตว์ของ
เจ้ำหน้ำที่กรม
ปศุสัตว์ และผู้
มำติดต่อ 

เจ้ ำหน้ ำที่ กรมปศุสัตว์ 
และผู้มำติดต่อสำมำรถ
เดินทำงเข้ำ - ออก กรม
ปศุ สั ต ว์  โด ยผ่ ำน กำร
ตรวจสอบของเจ้ำหน้ำที่
รักษำควำมปลอดภัยของ
กรมปศุสัตว์ 

ก ำหนดให้เจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์ และ
ผู้มำติดต่อกรมปศุสัตว์ เดินทำงเข้ำมำ
ภำยในสถำนที่ของกรมปศุสัตว์ได้
เพียงประตูขำเข้ำได้ เพียงช่องทำง
เดียว และต้องผ่ำนจุดคัดกรองทุกคน 

 
ป ฏิ บั ติ ต ำมห นั งสื อ กรม ป ศุ สั ต ว์ 
ที่  กษ ๐๖๐๑/๑๒๙๐๖ ลงวันที่  ๑๓ 
เมษำยน ๒๕๖๓ เรื่อง กำรติดต่อรำชกำร
กับกรมปศุสัตว์ในสถำนกำรณ์กำรแพร่
ระบำดของโรคติ ดเช้ือไวรัสโคโรนำ 
๒๐๑๙ (COVID-19) 

จัดให้มีจุดรอคิว เว้นระยะห่ำง ในกำร
เข้ำจุดตรวจคัดกรอง 

จั ด ให้ มี ชุ ด วั ด อุณ หภู มิ ก่ อน เข้ ำ
หน่วยงำน 

๓ . ๔  ก ำ ร
เดินทำง เข้ ำ -
ออก ตำมอำคำร
ต่ ำง ๆ ภำยใน
กรมปศุสัตว ์

เจ้ ำหน้ ำที่ กรมปศุสั ตว์ 
และผู้มำติดต่อสำมำรถ
เดินทำงเข้ำ – ออกตำม
อำคำรต่ำง ๆ ภำยในกรม
ปศุสัตว์ได้ หลังผ่ำนกำร
ตรวจสอบของเจ้ำหน้ำที่
รักษำควำมปลอดภัยของ
ก ร ม ป ศุ สั ต ว์ บ ริ เ ว ณ
ท ำ ง เข้ ำ ก ร ม  แ ล ะ ได้
ประสำนงำนกับเจ้ำหน้ำที่
แล้ว 

มีกำรก ำหนดจุดคัดกรองก่อนขึ้นบน
อำคำรต่ำง ๆ ภำยในกรมปศุสัตว ์
 ปฏิบัติตำมหนังสือกรมปศุสัตว์ ท่ี กษ 

๐๖๐๑/๑๒๙๐๖ ลงวันท่ี ๑๓ เมษำยน 
๒๕๖๓ เรื่อง กำรติดต่อรำชกำรกับกรม
ปศุสัตว์ในสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 
(COVID-19) 
 

มีกำรจัดตำรำงให้เจ้ำหน้ำท่ีประจ ำจุด
คัดกรองโดยให้ทุกหน่วยงำนจัดส่ง
เจ้ำหน้ำที่ร่วมปฏิบัติงำนประจ ำจุดคัด
กรอง และกรอกข้อมูลตำมแบบฟอร์ม
ที่ก ำหนดส่งที่ประชำสัมพันธ์ทุกวัน
เพื่อรวบรวมรำยงำนผู้บริหำร 



๒๗ 

  

ภารกิจ สถานการณ์ปกติ สถานการณ์วิกฤต วิเคราะห์มาตรการ 
 มีกำรจัดท ำทะเบียนควบคุมผู้มำติดต่อ

กรมปศุสัตว์ ก่อนเข้ำ - ออกตำมอำคำร
ต่ำง ๆ ภำยในกรมปศุสัตว ์ ปฏิบัติตำมหนังสือกรมปศุสัตว์ ท่ี กษ 

๐๖๐๑/๑๒๙๐๖ ลงวันท่ี ๑๓ เมษำยน 
๒๕๖๓ เรื่อง กำรติดต่อรำชกำรกับกรม  
ปศุสัตว์ในสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 
(COVID-19) 
 

๓.๕ กำรเข้ำพบ
ผู้บริหำร 
 
 
 
 

ผู้ที่ต้องกำรพบผู้บริหำร
สำมำรถนัดหมำยและเข้ำ
พบได้ตำมเวลำที่นัดมำย 
 

มีกำรคัดกรองบุคคลภำยนอกท่ีมำพบ
ผู้บริหำรโดยให้พักคอยที่ห้องรับรอง 
แล้วรำยงำนผู้บริหำรทรำบ  และ
จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ไว้    สนับสนุน 
เช่น หน้ำกำกอนำมัย เจลแอลกอฮอล์ 
และเครื่องวัดอุณหภูมิ 

๓.๖ กำรใช้ห้อง
ประชุม 

ผู้ใช้ห้องประชุมจองห้อง
ประชุมกับผู้รับผิดชอบ
กำรใช้ห้องประชุม 

มีมำตรกำรในกำรใช้ห้องประชุม โดย
กำรเว้นระยะห่ ำงตำมมำตรกำร 
(Social Distancing) กำรบริกำรเจล
แอลกอฮอล์ กำรก ำชับให้ผู้เข้ำประชุม
สวมหน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำ
ตลอดกำรประชุม และให้ผู้จัดประชุม
ท ำควำมสะอำดและตรวจสอบควำม
เรียบร้ อยก่ อน -หลั ง กำรใช้ห้ อง
ประชุมทุกครั้ง  

ป ฏิ บั ติ ต ำ ม ค ำ สั่ ง ศู น ย์ บ ริ ห ำ ร
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) ที่ 
๓/๒๕๖๓ ลงวันที่  ๑๖ พฤษภำคม 
๒๕๖๓ และ หนังสือกรมปศุสัตว์ที่ กษ 
๐๖๐๑/๑๐๑๓๓ ลงวันที่ ๒๓ มีนำคม 
๒๕๖๓ 

๓.๗ กำรใช้โรง
อำหำร 

ผู้ เข้ำมำใช้บริกำรในโรง
อำหำรสำมำรถเลือกซื้อ
อำหำรและนั่งรับประทำน
อำหำรได้ตำมอัธยำศัย 

มีกำรก ำหนดมำตรกำรกำรเหลื่อม
เวลำพักรับประทำนอำหำรและกำรใช้
โ ร ง อ ำ ห ำ ร  แ ล ะ ก ำ ร จั ด ที่ นั่ ง
รับประทำนอำหำร เว้นระยะห่ำงตำม
มำตรกำรที่ก ำหนด 

ปฏิบัติตำมประกำศส ำนักงำน ก.พ. เรื่อง
แนวทำงกำรให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่
ปฏิบัติงำน กรณีสถำนกำรณ์กำรแพร่
ระบำดของโรคติ ดเช้ือไวรัสโคโรนำ 
๒ ๐ ๑ ๙  (COVID-19) ล งวั น ที่  ๒ ๐ 
มีนำคม ๒๕๖๓ และประกำศกรมปศุ
สัตว์ เรื่องมำตรกำรป้องกันกำรระบำด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 
(COVID-19)  

ก ำหนดให้แม่ค้ำ พ่อค้ำ ใส่หน้ำกำก
อนำมัย และถุงมือตลอดเวลำ 

ปฏิบัติตำมประกำศกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ มำตรกำรกำรเฝ้ำระวัง ป้องกัน 
และกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรรองรับ
สถำนกำรณ์กำรแพรร่ะบำดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนำ๒๐๑๙ (COVID-19) ลงวันที่ 
๑๙ มีนำคม ๒๕๖๓ 



๒๘ 

  

ภารกิจ สถานการณ์ปกติ สถานการณ์วิกฤต วิเคราะห์มาตรการ 
๓.๘ กำรรับ-ส่ง
พั ส ดุ ห รื อ
ไปรษณีย์ 

เจ้ำหน้ำที่ขนส่งพัสดุหรือ
ไป รษ ณี ย์ ส ำม ำรถนั ด
ลูกค้ำ รับ- ส่ง พัสดุ หรือ 
ไปรษณีย์ ได้ตำมอำคำร
หรือสถำนที่ที่ ตกลงกัน
ตำมอัธยำศัย 

มีกำรก ำหนดจุดรับ -ส่งพัสดุ  หรือ
ไปรษณีย์เพียงจุดเดียว ที่ทำงเข้ำ ตรง
ป้อมยำมของกรมปศุสัตว์ 

ปฏิบัติตำมหนังสือส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรมที่  กษ ๐๖๐๑/๖๔๑ และ กษ 
๐๖๐๑/๖๔๙ ลงวันที่  ๒  เมษำยน 
๒๕๖๓ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

มีกำรจัดหำโต๊ะวำงพัสดุหรือไปรษณีย์ 
ที่ทำงเข้ำ ตรงป้อมยำมของกรมปศุ
สัตว ์

มี กำรส่ งเสริ มและสนั บสนุ น  ให้
ข้ำรำชกำร พนักงำน และเจ้ำหน้ำที่ 
ฉีดสเปรย์น้ ำยำฆ่ำเช้ือโรคที่กล่องพัสดุ 
ก่อนเปิดสินค้ำทุกครั้ง เพื่อลดควำม
เสี่ยงในกำรสัมผัสโรค 

๓.๙ พื้นที่ตลำด
นัด 

 พื้นที่ลำนจอดรถหน้ำเสำ
ธง ได้มีกำรจัดตลำดนัด
จ ำ ห น่ ำ ย สิ น ค้ ำ จ ำ ก
เกษตรกรกลุ่มเกษตรกร 
และ ผู้ประกอบกำร ต่ำง ๆ 
จ ำหน่ำยสินค้ำเป็นประจ ำ
ทุกวันจันทร์ และวันศุกร์ 

มีกำรงดกำรจัดกิจกรรมตลำดนัดกรม
ปศุสัตว์จนกว่ำสถำนกำรณ์โรคระบำด
จะคลี่คลำย 

สอดคล้องกับประกำศกรุงเทพมหำนคร 
เรื่องสั่งปิดสถำนที่เป็นกำรช่ัวครำว 
และปฏิบั ติ ตำมหนั งสื อส ำนั กงำน
เลขำนุกำรกรมที่  กษ ๐๖๐๑/๖๔๑ 
และ กษ ๐๖๐๑/๖๔๙ ลงวันที่  ๒ 
เมษำยน ๒๕๖๓ 

เมื่อสถำนกำรณ์คลี่คลำยแล้ว กำรจัด
พื้นที่ตลำดนัด ได้ก ำหนดให้มีจุดคัด
กรองผู้มำใช้บริกำรในพื้นที่ตลำดนัด 
และก ำหนดให้เข้ำ-ออก พื้นที่ตลำด
นัด ทำงเดียว 
ก ำหนดให้แม่ค้ำ พ่อค้ำ ใส่หน้ำกำก
อนำมัย และถุงมือตลอดเวลำ 
ผู้ที่เข้ำมำในบริเวณตลำดนัดเพื่อมำ
ซื้อสินค้ำต้องสวมใส่หน้ำกำกอนำมัย
ตลอดเวลำ 

๓.๑๐ ห้องน้ ำ แม่บ้ำนและผู้รับผิดชอบ
ท ำค ว ำม ส ะ อ ำด ต ำม
ก ำหนดทุกสัปดำห ์

ก ำหนดให้แม่บ้ำนมีกำรใช้น้ ำยำ และ
สเปรย์ฆ่ำเช้ือโรคทุกวัน 

ปฏิบัติตำมหนังสือส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรมที่ กษ ๐๖๐๑/๖๔๑ และ กษ 
๐๖๐๑/๖๔๙ ลงวันที่ ๒ เมษำยน 
๒๕๖๓ 

 
 



๒๙ 

  

๓.๓  วิธีการด าเนินการในการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานช่วยอ านวยการนักบริหาร ภายใต้สถานการณ์
วิกฤต การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือ COVID–19 

 กำรพัฒนำระระบบกำรปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤต กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID–19 กลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำร ได้ด ำเนินกำรดังนี้ 

ด้านการปฏิบัติงาน    

- จัดให้มีกำรเหลื่อมเวลำในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่   
- ให้มีกำรปฏิบัติงำนที่บ้ำน Work from Home โดยมีกำรรำยงำนและก ำหนดตัวชี้วัดผลส ำเร็จที่

ชัดเจน                       
- มีกำรจัดท ำรำยชื่อผู้ประสำนงำน หมำยเลขโทรศัพท์ติดต่อ และช่องทำงกำรติดต่อหน่วยงำนต่ำง ๆ 

ภำยในกรมปศุสัตว์       
- ก ำหนดให้มีกำรชะลอกำรจัดกิจกรรม กำรประชุมสัมมนำ ทั้งภำยในกรมปศุสัตว์ และภำยนอกกรม

ปศุสัตว์ เป็นกำรชั่วครำว จนกว่ำสถำนกำรณ์จะคลี่คลำย 
- ส่ งเสริมให้มีกำรประชุม สัมมนำผ่ำนระบบทำงไกลเช่น  Conference และ ระบบ Zoom                                 

 - ก ำหนดให้ผู้เข้ำประชุมสัมมนำป้องกันตนเองโดยให้มีกำรสวมใส่หน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำ 
และใช้มำตรกำรรักษำระยะห่ำง อย่ำงน้อย ๑ เมตร 

- ให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่  ชะลอกำรเดินทำงไปรำชกำรต่ำงจังหวัด ยกเว้นมี เหตุจ ำเป็น                                                
- ห้ำมข้ำรำชกำร พนักงำนของรัฐเดินทำงไปต่ำงประเทศ  
- ให้ผู้ที่เดินทำงกลับมำจำกต่ำงประเทศ เฝ้ำสังเกตอำกำรตนเองหำกพบว่ำตนเองมีควำมเสี่ยงหรือ     

มีเหตุอันควรสงสัยว่ำเป็นโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID–19 ให้แยกกักตัว เพ่ือเฝ้ำระวังโรค   
เป็นเวลำ ๑๔ วัน      

  ด้านบุคลากร   

           - จัดตั้งหน่วยปฏิบัติกำรควบคุมโรคกรมปศุสัตว์  
           - มีกำรคัดกรองด้วยกำรวัดอุณหภูมิร่ำงกำยด้วยเครื่องวัดอุณหภูมิแบบดิจิทัลและบริกำรเจล
แอลกอฮอล์ และติดสติ๊กเกอร์เป็นสัญลักษณ์   
           - ให้ผู้มีควำมเสี่ยง หรือผู้ที่มีเหตุอันสงสัยว่ำเป็นผู้พักอำศัย หรือไปในสถำนที่ที่มีเชื้อโรค ให้หยุดพัก 
กักตวั เพ่ือสังเกตอำกำร ๑๔ วัน  
           - มีกำรประชำสัมพันธ์และให้ควำมรู้เกี่ยวกับสุขอนำมัยที่ดีในกำรป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 
๒๐๑๙ หรือ COVID-19  
 
 



๓๐ 

  

ด้านอาคารสถานที่ 

 - ท ำควำมสะอำดฉีดพ่นน้ ำยำฆ่ำเชื้อทั่วทั้งกรมปศุสัตว์ และบริเวณโดยรอบในอำคำรเป็นประจ ำ     
ทุกสัปดำห์ 

 - ก ำหนดให้บุคลำกรที่ขับขี่ยำนพำหนะ เข้ำมำภำยในกรมปศุสัตว์ ต้องผ่ำนกำรคัดกรอง และตรวจ  
วัดอุณหภูมิ    
 - ก ำหนดให้ เจ้ำหน้ำที่ กรมปศุสัตว์ และผู้มำติดต่อ ต้องผ่ำนกำรคัด กรอง และวัดอุณหภูมิ                                        
 - จัดท ำตำรำงให้หน่วยงำนจัดส่งเจ้ำหน้ำที่ร่วมปฏิบัติงำนประจ ำจุดคัดกรองและบันทึกข้อมูลตำมแบบ
ที่ก ำหนด เพ่ือรวบรวมรำยงำนผู้บริหำรทรำบ  

- คัดกรองบุคคลภำยนอกที่มำพบผู้บริหำรโดยให้พักคอยที่ห้องรับรอง แล้วรำยงำนผู้บริหำรทรำบ   
          - จัดเตรียมอุปกรณ์  เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน เช่น เครื่องวัดอุณหภูมิ  หน้ำกำกอนำมัย  
เจลแอลกอฮอล์   
 - ก ำหนดมำตรกำร กำรใช้ห้องประชุมโดยกำรเว้นระยะห่ำงตำมมำตรกำร (Social Distancing) และ
บริกำรเจลแอลกอฮอล์ ก ำชับให้ผู้ เข้ำประชุมสวมหน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำ ตลอดกำรประชุม                                                         
 - ก ำหนดมำตรกำรเหลื่อมเวลำพักรับประทำนอำหำร และมีกำรจัดที่นั่งรับประทำนอำหำรเว้น
ระยะห่ำงตำมมำตรกำรที่ก ำหนด            

  - ก ำหนดให้แม่ค้ำ พ่อค้ำ ผู้ประกอบอำหำรสวมหน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำ และถุงมือ                                             
 - ก ำหนดจุดรับ – ส่งพัสดุ  หรือไปรษณีย์ เพียงจุดเดียวบริเวณป้อมยำมทำงเข้ำกรมปศุสัตว์                                     
 - มีกำรรักษำระยะห่ำงภำยในลิฟท์และให้ใช้ลิฟท์ได้ครั้งละไม่เกิน ๖ คน และจัดท ำสติ๊กเกอร์ก ำหนด
ต ำแหน่งยืนภำยในลิฟท์ เพ่ือลดโอกำสกำรแพร่เชื้อ    

- งดกำรจัดกิจกรรมตลำดนัด จนกว่ำสถำนกำรณ์จะคลี่คลำย  
- ก ำหนดให้แม่ค้ำ พ่อค้ำ และผู้ที่เข้ำมำในบริเวณตลำดนัดสวมหน้ำกำกอนำมัยและหน้ำกำก                                              
- ก ำหนดให้แม่บ้ำนท ำควำมสะอำดห้องน้ ำ มีกำรใช้น้ ำยำและสเปรย์ฆ่ำเชื้อโรคทุกวัน 

สรุป 

 จำกผลกำรด ำเนินกำรพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ ภำยใต้

สถำนกำรณ์วิกฤตกำรณ์แพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ตำมมำตรกำรส ำหรับ

ข้ำรำชกำร และบุคลำกรของกรมปศุสัตว์ หรือบุคคลภำยนอกที่มำติดต่อรำชกำรหรือมำพบผู้บริหำร  โดยทั้ง

ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ด้ำนบุคลำกร และด้ำนอำคำรและสถำนที่ พบว่ำบุคลำกรทั้งเจ้ำหน้ำที่ภำยในกรมปศุสัตว์

และบุคลำกรภำยนอกที่มำติดต่อรำชกำรทุกคนให้ควำมร่วมมือเป็นอย่ำงดี มีกำรสวมหน้ำกำกอนำมัยหรือ 

หน้ำกำกผ้ำ กำรใช้เจลแอลกอฮอล์ล้ำงมือ และมีกำรเว้นระยะห่ำง ระหว่ำงรอกำรตรวจคัดกรอง มีสุขอนำมัย 

ทีด่ีท ำตำมมำตรกำรที่ก ำหนด ไม่พบบุคคลที่มีอุณหภูมิสูงเกินปกติหรือกลุ่มเสี่ยง บุคลำกรของกรมปศุสัตว์ทุกคน



๓๑ 

  

ปลอดภัยจำกกำรติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 สำมำรถปฏิบัติงำนสนับสนุนผู้บริหำร 

กรมปศุสัตว์ ในกำรบริหำรงำนภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤต เพ่ือควำมสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย มีประสิทธิภำพ 

ประสิทธิผลและทันต่อสถำนกำรณ์ได้ และจำกกำรด ำเนินกำรจนถึงปัจจุบันยังไม่มีรำยงำนสถำนกำรณ์กำรเกิด

โรคติดต่อ COVID-19 ในกรมปศุสัตว์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ ๔ 

สรุปปัญหาและข้อเสนอแนะ 

แนวทำงกำรพัฒ นำระบบกำรปฏิบั ติ งำนช่ วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์  ภำยใต้ 
สถำนกำรณ์วิกฤต กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้กรมปศุสัตว์ใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนในกำรรองรับกำรเกิดสถำนกำรณ์หรือ 
ภำวะวิกฤตต่ำง ๆ ที่ เกิดขึ้น สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและกำรบริหำรจัดกำรของผู้บริหำรกรมปศุสัตว์ 
ให้มีประสิทธิภำพ และทันต่อสถำนกำรณ์ และเพ่ือส่งเสริมและเผยแพร่ให้บุคลำกรกรมปศุสัตว์และผู้ปฏิบัติงำน
เข้ำใจและตระหนักในกำรเตรียมควำมพร้อม เพ่ือรองรับกำรเกิดสถำนกำรณ์หรือภำวะวิกฤตต่ำงๆ และลด
ผลกระทบที่เกิดขึ้นให้สำมำรถบริหำรงำนได้อย่ำงต่อเนื่องและมีประสิทธิภำพ  โดยได้ศึกษำรวบรวมข้อมูล 
สถำนกำรณ์ กฎหมำย ระเบียบ ค ำสั่ง ประกำศและมำตรกำรต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง น ำข้อมูลที่ได้วิเครำะห์และ
พัฒนำระบบโดยท ำกำรเปรียบเทียบกำรปฏิบัติงำนในสถำนกำรณ์ปกติและสถำนกำรณ์วิกฤต เพ่ือน ำมำจัดท ำ
วิธีด ำเนินกำรให้ครอบคลุม ซึ่งประกอบด้วย ๓ ด้ำน คือ ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ด้ำนบุคลำกร และด้ำนอำคำร
สถำนที่ น ำผลกำรด ำเนินงำนที่ได้มำสรุป วิเครำะห์ ปัญหำและแนวทำงแก้ไข และข้อเสนอแนะเพ่ือปฏิบัติงำน
ได้อย่ำงต่อเนื่องและมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 

๔.๑ สรุปผลการด าเนินงาน 

 แนวทำงกำรพัฒนำระบบปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤต 
กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ประกอบด้วย ๓ ด้ำน คือ ด้ำนกำร
ปฏิบัติงำน ด้ำนบุคลำกร และด้ำนอำคำรสถำนที่ 

 ๑) ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ในช่วงสถำนกำรณ์ปกติ เจ้ำหน้ำที่กรมปศุสัตว์ปฏิบัติงำนในทุกวัน ระหว่ำงวัน
จันทร์ - วันศุกร์ เวลำ ๐๘.๓๐ -  ๑๖.๓๐ น. กำรจัดประชุมและกำรใช้ห้องประชุมตำมปกติไม่มีกำรเว้น
ระยะห่ำงหรือมำตรกำรป้องกันทำงสุขอนำมัย ไม่มีกำรจ ำกัดจ ำนวนผู้เข้ำร่วมประชุม ในกำรเดินทำงไปรำชกำร
ต่ำงจังหวัดสำมำรถต่ำงจังหวัดสำมำรถเดินทำงได้ตำมวันและเวลำปกติ และกำรเดินทำงรำชกำรไปต่ำงประเทศ
ได้ตำมปกติตำมที่ได้รับอนุมัติอนุมัติ  ในช่วงสถำนกำรณ์วิกฤตกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 
๒๐๑๙ หรือ COVID-19 มีกำรก ำหนดแนวทำงหรือมำตรกำร ได้แก่ กำรเหลื่อมเวลำกำรปฏิบัติงำนและกำร
ปฏิบัติงำนที่บ้ำน (Work From Home) กำรมีมำตรกำรในกำรใช้ห้องประชุม กำรประชุมทำงไกลผ่ำนระบบ 
conference หรือ zoom กำรก ำหนดจ ำนวนผู้เข้ำร่วมประชุม กำรจัดเก้ำอ้ีนั่งให้เหมำะสมมีกำรเว้นระยะห่ำง
ทำงสังคม กำรสวมหน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำตลอดกำรประชุม กำรให้บริกำรเจลแอลกอฮอล์ทั้งก่อนและ
หลังกำรประชุมแก่ผู้เข้ำร่วมประชุม กำรพิจำรณำถึงควำมเหมำะสมและควำมจ ำเป็นในกำรเดินทำงไปรำชกำร
ต่ำงจังหวัดหรือต่ำงประเทศ และมีกำรกักตัวเพ่ือสังเกตอำกำร ๑๔ วัน หลังจำกเดินทำงไปรำชกำรต่ำงจังหวัด
และประเทศกลุ่มเสี่ยง  
 



๓๐ 

  

 ๒) ด้ำนบุคลำกร ในช่วงสถำนกำรณ์ปกติ ไม่ได้มีกำรก ำหนดจุดคัดกรองและท ำกำรคัดกรองข้ำรำชกำร
เจ้ำหน้ำที่และบุคคลภำยนอกที่มำติดต่อรำชกำร ไม่มีกำรประชำสัมพันธ์เรื่องสุขอนำมัยและกำรป้องกันโรค 
ในช่วงสถำนกำรณ์วิกฤตกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 มีกำรก ำหนด
แนวทำงหรือมำตรกำร ได้แก่ กำรจัดตั้งศูนย์ประสำนงำนกำรปฏิบัติงำนภำยใต้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID-19) กำรก ำหนดจุดคัดกรองและมีกำรคัดกรองบุคลำกรโดยกำรวัด
อุณหภูมิร่ำงกำยด้วยเครื่องวัดอุณหภูมิแบบดิจิทัล และติดสติกเกอร์เป็นสัญลักษณ์ส ำหรับผู้ผ่ำนจุดคัดกรอง 
และมีจุดบริกำรเจลแอลกอฮอล์ มีกำรจัดเวรเจ้ำหน้ำที่เพ่ือประจ ำจุดคัดกรองและกำรท ำรำยงำนรวบรวมในแต่
ละวัน และกำรประชำสัมพันธ์ควำมรู้เกี่ยวกับสุขอนำมัยที่ดีในกำรป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ ใน
ช่องทำงต่ำงๆ เช่น สื่อออนไลน์ บอร์ดประชำสัมพันธ์ ตำมลิฟต์ และกำรอบรมให้ควำมรู้แก่เจ้ำหน้ำที่ 

 ๓) ด้ำนอำคำรสถำนที่ ในช่วงสถำนกำรณ์ปกติ ไม่ได้มีกำรพ่นน้ ำยำฆ่ำเชื้อเป็นประจ ำ ไม่ได้ท ำกำรคัด
กรองยำนพำหนะเข้ำ-ออกกรมปศุสัตว์ ไม่ได้ก ำหนดสถำนที่และจุดคัดกรอง เจ้ำหน้ำที่และบุคลำกรภำยนอก
สำมำรถเข้ำ-ออกตำมอำคำรและสถำนที่ภำยในกรมปศุสัตว์ได้ปกติ กำรใช้บริกำรในโรงอำหำรสำมำรถเลือกซื้อ
อำหำรและนั่งรับประทำนอำหำรได้ตำมอัธยำศัย กำรใช้บริกำรห้องประชุมได้ตำมปกติ เจ้ำหน้ำที่ขนส่งพัสดุ
หรือไปรษณีย์สำมำรถนัดลูกค้ำ รับ- ส่งพัสดุ หรือ ไปรษณีย์ได้ตำมอำคำรหรือสถำนที่ที่ตกลงกันตำมอัธยำศัย 
พ้ืนที่ลำนจอดรถหน้ำเสำธง และกำรจัดตลำดนัดจ ำหน่ำยสินค้ำจำกเกษตรกรกลุ่มเกษตรกร และ 
ผู้ประกอบกำร ต่ำง ๆ จ ำหน่ำยสินค้ำเป็นประจ ำทุกวันจันทร์ และวันศุกร์ ในช่วงสถำนกำรณ์วิกฤตกำรแพร่
ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 มีกำรก ำหนดแนวทำงหรือมำตรกำร ได้แก่ กำรพ่น
น้ ำยำฆ่ำเชื้อและกำรท ำควำมสะอำด big cleaning เป็นประจ ำทุกสัปดำห์ กำรก ำหนดจุดคัดกรองตำมอำคำร
สถำนที่ต่ำง ๆ ภำยในกรมปศุสัตว์จ ำนวน จ ำนวน ๙ แห่ง โดยมีเจ้ำหน้ำที่ประจ ำจุดคัดกรองท ำกำรคัดกรองทุก
ครั้ง กำรก ำหนดให้บุคลำกรทั้งภำยในกรมปศุสัตว์ และผู้มำติดต่อ สำมำรถน ำรถยนต์ เข้ำ-ออก กรมปศุสัตว์ 
โดยผ่ำนกำรตรวจสอบของเจ้ำหน้ำที่รักษำควำมปลอดภัยของกรมปศุสัตว์ มีมำตรกำรในกำรใช้ห้องประชุม โดย
กำรเว้นระยะห่ำงตำมมำตรกำร (Social Distancing) กำรบริกำรเจลแอลกอฮอล์ กำรก ำชับให้ผู้เข้ำประชุมสวม
หน้ำกำกอนำมัยหรือหน้ำกำกผ้ำตลอดกำรประชุม และให้ผู้จัดประชุมท ำควำมสะอำดและตรวจสอบควำม
เรียบร้อยก่อน-หลัง กำรใช้ห้องประชุมทุกครั้ง มีกำรก ำหนดมำตรกำรกำรเหลื่อมเวลำพักรับประทำนอำหำร
และกำรใช้โรงอำหำร และกำรจัดที่นั่งรับประทำนอำหำร เว้นระยะห่ำงตำมมำตรกำรที่ก ำหนดและก ำหนดให้
แม่ค้ำ พ่อค้ำ ใส่หน้ำกำกอนำมัย และถุงมือตลอดเวลำ มีกำรก ำหนดจุดรับ-ส่งพัสดุ หรือไปรษณีย์เพียงจุดเดียว 
ที่ทำงเข้ำ ตรงป้อมยำมของกรมปศุสัตว์ มีกำรงดกำรจัดกิจกรรมตลำดนัดกรมปศุสัตว์จนกว่ำสถำนกำรณ์โรค
ระบำดจะคลี่คลำยและเมื่อสถำนกำรณ์คลี่คลำยแล้ว กำรจัดพ้ืนที่ตลำดนัด ได้ก ำหนดให้มีจุดคัดกรองผู้มำใช้
บริกำรในพ้ืนที่ตลำดนัด และก ำหนดให้เข้ำ-ออก พ้ืนที่ตลำดนัดเพียงทำงเดียว 
 
 

 



๓๑ 

  

 จำกกำรรวบรวมข้อมูลจำกรำยงำนจุดคัดกรองในแต่ละจุด สรุปได้ดงันี้ 

 จ ำนวนข้ำรำชกำร เจ้ำหน้ำที่  และบุคคลภำยนอก ที่มำติดต่อรำชกำร ที่ผ่ำนเข้ำ – ออก 
บริเวณกรมปศุสัตว์ ซึ่งเจ้ำหน้ำที่ประจ ำจุดคัดกรอง จ ำนวน ๙ แห่ง ได้บันทึกไว้  อัตรำเฉลี่ย ๕๗๕ คน/วัน  

 ไม่พบผู้ที่มีอุณหภูมิสูงเกิน ๓๗.๕ องศำเซลเซียส  

 ข้ำรำชกำร เจ้ำหน้ำที่ และบุคคลภำยนอก ที่มำติดต่อรำชกำรที่กรมปศุสัตว์ ให้ควำมร่วมมือ
เป็นอย่ำงดี มีกำรสวมหน้ำกำกอนำมัย หรือหน้ำกำกผ้ำ มีกำรใช้เจลแอลกอฮอล์ล้ำงมือ และมีกำรเว้นระยะห่ำง
ระหว่ำงรอกำรตรวจคัดกรอง 

 ปัจจุบันยังไม่มีรำยงำนสถำนกำรณ์กำรเกิดโรคติดต่อ COVID-19 ในกรมปศุสัตว์ 
ดังนั้น เมื่อส่วนรำชกำรมีกำรพัฒนำระบบปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ที่ดี  

มีประสิทธิภำพ และประสิทธิผล จะท ำให้เกิดควำมมั่นใจว่ำ ผลกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรกำรต่ำง ๆ ภำยใต้ 
สถำนกำรณ์วิกฤต กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ในแต่ละด้ำนเป็นไปตำม
แผนงำนและเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ กำรใช้ทรัพยำกร เงินงบประมำณ แรงงำน และทรัพย์สินเป็นไปเพ่ือประโยชน์
สูงสุดขององค์กร ระบบกำรน ำเสนอข้อมูลเพ่ือกำรบริหำรมีควำมถูกต้องและน่ำเชื่อถือได้ และใช้ประโยชน์ในกำร
ตัดสินใจ สั่งกำรได้ทันเวลำ ตลอดจนปัญหำ อุปสรรค และข้อบกพร่องต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้น จะท ำให้ผู้บริหำรรับทรำบ
และแก้ไขปัญหำได้อย่ำงทันท่วงที ท ำให้สำมำรถควบคุม และปฏิบัติงำนได้อย่ำงต่อเนื่อง และมีประสิทธิภำพมำกขึ้น  

กลุ่มช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ท ำหน้ำที่เป็นหน่วยงำนที่ให้ค ำปรึกษำแก่เจ้ำหน้ำที่ในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนเอกสำร ตลอดจนกำรเร่งรัด กระตุ้นให้เจ้ำหน้ำที่มีควำมกระตือรือร้นในกำรปฏิบัติงำนของ
ตนเองให้ทันเวลำ เอำใจใส่ด้วยควำมระมัดระวังอย่ำงรอบคอบ มีผลท ำให้เกิดควำมผิดพลำดน้อยลง ก่อให้เกิด
ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนแล้ว ในกำรพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนช่วยอ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ 
ภำยใต้สถำนกำรณ์วิกฤตกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 นั้น กลุ่มช่วย
อ ำนวยกำรนักบริหำรกรมปศุสัตว์ ยังมีส่วนส ำคัญในกำรช่วยยับยั้งกำรระบำดภำยในหน่วยงำน ตำมมำตรกำร
เร่งด่วนในกำรป้องกันวิกฤตกำรณ์จำกโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 อีกด้วย  

๔.๒ ปัญหาและแนวทางแก้ไข 
 ปัญหา 

 เรื่องกำรเหลื่อมเวลำท ำงำน หรือสลับกันมำท ำงำนตำมนโยบำย Work from Home นั้น ในบำงส่วน
งำนไม่สำมำรถด ำเนินกำรตำมนโยบำยนี้ได้ เนื่องจำกบุคลำกรมีจ ำนวนค่อนข้ำงจ ำกัด ดังนั้น จึงไม่สำมำรถสลับกันหยุด
ได ้เช่น เจ้ำหน้ำที่ที่ท ำหน้ำที่ในกำรประชำสัมพันธ์ พนักงำนรับโทรศัพท์ 

 เมื่อเกิดสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 เจ้ำหน้ำที่  
ที่ให้บริกำรประชำชนหน้ำเคำน์เตอร์ ถือเป็นผู้ที่มีควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชื้อสูง เนื่องจำกต้องพบปะกับเจ้ำหน้ำที่เป็น
จ ำนวนมำกในแต่ละวัน เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนจึงมีสภำวะควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ 
COVID-19 เป็นอย่ำงมำก 
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แนวทางแก้ไข 

 ประเด็นเรื่องกำรเหลื่อมเวลำท ำงำนหรือกำรด ำเนินตำมนโยบำย Work from Home 

เนื่องจำก บุคลำกรมีไม่เพียงพอนั้น เพ่ือเป็นกำรรับมือในอนำคตต่อสถำนกำรณ์ฉุกเฉินภัยพิบัติโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 จึงควรมีกำรเพ่ิมขีดควำมสำมำรถของบุคลำกร โดยให้บุคคลหนึ่งบุคคล

สำมำรถท ำงำนได้หลำยมิติไม่ว่ำจะเป็นมิติในด้ำนกำรให้บริกำรประชำชน หรือมิติด้ำนงำนธุรกำร 

  ประเด็นควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ของเจ้ำหน้ำที่ คือ  

ในด้ำนของตัวเจ้ำหน้ำที่เองจะต้องมีกำรป้องกัน ระมัดระวังตนเองตำมมำตรกำรที่รัฐบำลก ำหนด ได้แก่        

กำรสวมหน้ำกำกอนำมัย หรือหน้ำกำกผ้ำ หมั่นล้ำงมือด้วยเจลแอลกอฮอล์อย่ำงสม่ ำเสมอ และกำรรักษำ

ระยะห่ำงทำงสังคม หรือ social distancing รวมถึงดูแลเครื่องมือให้สะอำด คอยเช็ดท ำควำมสะอำดอยู่

สม่ ำเสมอ รวมถึงกำรพักผ่อนให้เพียงพอด้วย 

 ควรมีกำรน ำเทคโนโลยีมำปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือลดควำมเสี่ยงในกำรพบปะผู้คน และ
เพ่ือเป็นกำรลดกำรแพร่กระจำยของเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือ COVID-19 อีกทั้งควรมีกำรปรับเปลี่ยน  
กำรด ำเนินชีวิตให้เป็นไปตำมแบบ “new normal” หรือ“ควำมปกติใหม่” ซึ่งหมำยถึง กำรปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของผู้คนในกำรใช้ชีวิตประจ ำวันและกำรขับเคลื่อนทำงเทคโนโลยีโดยเฉพำะออนไลน์  เช่น          
กำรประชุมออนไลน์ กำรรับ-ส่งหนังสือผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น และเมื่อน ำระบบอิเล็กทรอนิกส์      
มำใช้แล้ว แต่ยังไม่รองรับเท่ำที่ควรนั้น ควรมีกำรสนับสนุนเงินงบประมำณเพ่ือน ำมำใช้ในกำรพัฒนำระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้ในกระบวนกำรปฏิบัติงำน  โดยให้มีกำรใช้งำนที่ครอบคลุมและเชื่อมโยงถึงกันระหว่ำง
หน่วยงำน ต่ำง ๆ เพ่ือลดกำรเดินทำงมำติดต่อด้วยตนเอง และเป็นกำรลดควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 
๒๐๑๙ หรือ COVID-19 ด้วย 

๔.๓ ข้อเสนอแนะ  
๑. ควรให้ข้ำรำชกำร พนักงำน และเจ้ำหน้ำที่ของกรมปศุสัตว์ บันทึก Time Line ในกำรเดินทำง   

เพ่ือควำมสะดวกและติดตำม หำกจ ำเป็นจะต้องมีกำรตรวจสอบเหตุกำรณย์้อนหลัง 
๒. ให้กำรสนับสนุนในกำรจัดซื้อเครื่องตรวจวัดอุณหภูมิแบบสแกนตรวจจับควำมร้อนอัตโนมัติที่สำมำรถ

รำยงำนผลอุณหภูมิบนหน้ำจอ และสำมำรถบันทึกภำพเป็นวีดีโอ ไว้ส ำหรับเดินผ่ำน เข้ำ-ออกกรมปศุสัตว์ 
   ๓. ให้มีกำรท ำควำมสะอำด ฉีดพ่นน้ ำยำฆ่ำเชื้อทั่วทั้งกรมปศุสัตว์ เป็นประจ ำอย่ำงน้อยสัปดำห์ละ ๑ 
ครั้ง อย่ำงต่อเนื่องสม่ ำเสมอหรือพิจำรณำปรับเปลี่ยนจำกสถำนกำรณ์และควำมเสี่ยงตำมควำมเหมำะสม 
    ๔. ก ำหนดให้หน่วยงำนจัดท ำแผนล่วงหน้ำ แผนเผชิญเหตุ และแผนเยียวยำ ในกำรเกิดสถำนกำรณ์
วิกฤตโรคระบำดอ่ืน ๆ ส ำหรับข้ำรำชกำรกรมปศุสัตว์ 
           ๕. เผยแพร่และประชำสัมพันธ์ ค ำแนะน ำในกำรป้องกันโรค ให้กับเจ้ำหน้ำที่และข้ำรำชกำรปศุสัตว์
เพ่ือให้ทรำบวิธีกำรป้องกันตนเอง 
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 ๖. ประชำสัมพันธ์ และเชิญชวนให้เจ้ำหน้ำที่เข้ำร่วมกลุ่ม  Application Line เพ่ือแจ้งข่ำวสำร 
ติดตำม กำรป้องกัน โรคระบำดไวรัสโคโรนำ ( COVID -19) หรือโรคระบำดอ่ืน ๆ และ เพ่ือรับทรำบข้อมูล
อย่ำงทันเหตุกำรณ ์

 ๗. มีกำรส่งเสริมให้กำรรับรู้ควำมเข้ำใจในกฎหมำย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี ประกำศกระทรวง 
หรือประกำศกรมปศุสัตว์ ที่เก่ียวข้อง 
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   (COVID-19) (ฉบับที่ ๓), ๒ เมษายน ๒๕๖๓  
 หนังสือที่กรมปศุสัตว์ ที่ กษ ๐๖๐๑/๑๒๙๐๖. เรื่อง การติดต่อราชการกับกรมปศุสัตว์ในสถานการณ์           
                               การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  (COVID-19), ๑๓ เมษายน ๒๕๖๓ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 

รูปภำพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๗ 

  

รูปภาพที่ ๑ กำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกำรคัดกรอง ตำมจุดคัดกรองต่ำง ๆ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๘ 

  

รูปภาพที่ ๒ กำรประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้เกี่ยวกับสุขอนำมัยที่ดีในกำรป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 

ตำมบอร์ดประชำสัมพันธ์ และผนังห้องน้ ำ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



๓๙ 
 

  



๔๐ 
 

  

รูปภาพที่ ๓ แผนผังแสดงจุดคัดกรองตำมทำงเข้ำ-ออก และตำมอำคำรและสถำนที่ต่ำงๆ ภำยในกรมปศุสัตว์  



๔๑ 
 

  

รูปภาพที่ ๔ กำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกำรคัดกรองบุคคลภำยนอกท่ีมำพบผู้บริหำร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๒ 
 

  

รูปภาพที่ ๕ วัสดุอุปกรณ์ทีใ่ช้สนับสนุนกำรปฏิบัติงำน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๓ 
 

  

รูปภาพที่ ๖ กำรท ำควำมสะอำดฉีดพ่นน้ ำยำฆ่ำเชื้อตำมอำคำรและสถำนที่

 

 



๔๔ 
 

  

รูปภาพที่ ๗ กำรจัดห้องประชุมที่ด ำเนินตำมมำตรกำร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๕ 
 

  

รูปภาพที่ ๘ กำรใช้โรงอำหำรและกำรจัดที่นั่งตำมมำตรกำร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๖ 
 

  

รูปภาพที่ ๙ จุดรับ-ส่งพัสดุหรือไปรษณีย์   

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 
 



๔๘ 
 

  

ภาคผนวกที่ ๑ ประกำศกระทรวงสำธำรณสุข เรื่อง ชื่อและอำกำรส ำคัญของโรคติดต่ออันตรำย (ฉบับที่ ๓)  
พ.ศ. ๒๕๖๓ วันที่ ๒๖ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๓ 

 



๔๙ 
 

  

ภาคผนวกที่ ๒ ประกำศกระทรวงสำธำรณสุข เรื่อง ท้องที่นอกรำชอำณำจักรที่เป็นเขตติดโรคติดต่ออันตรำย 
กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด - 19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID -19)) พ.ศ. 
๒๕๖๓ วันที่ ๒ มีนำคม ๒๕๖๓  

 



๕๐ 
 

  

 



๕๑ 
 

  

ภาคผนวกที่ ๓ ประกำศกระทรวงสำธำรณสุข เรื่อง ท้องที่นอกรำชอำณำจักรที่เป็นเขตติดโรคติดต่ออันตรำย 
กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด – ๑๙ (Coronavirus Disease 2019 (COVID -19)) (ฉบับ
ที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๓ วันที่ ๒๑ เมษำยน ๒๕๖๓ 

    

 



๕๒ 
 

  

 



๕๓ 
 

  

ภาคผนวกที ่๔ ค ำสั่งส ำนักนำยกรัฐมนตรี ที่ ๗๖/๒๕๖๓ เรื่องจัดตั้งศูนย์บริหำรสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID -19) ลงวันที่ ๑๒ มีนำคม ๒๕๖๓ 

   



๕๔ 
 

  

 
       



๕๕ 
 

  

 
 



๕๖ 
 

  

 
 



๕๗ 
 

  

 



๕๘ 
 

  

ภาคผนวกที่ ๕ ประกำศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เรื่อง มำตรกำรเฝ้ำระวัง ป้องกัน และกำรเตรียมควำม
พร้อมในกำรรองรับสถำนกำรณ์กำรระบำดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ (COVID - 19) วันที่ ๑๙ มีนำคม 
๒๕๖๓ 

 



๕๙ 
 

  

ภาคผนวกที่ ๖ ประกำศกรมปศุสัตว์ เรื่อง มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 
๒๐๑๙ (COVID-19) ลงวันที่ ๙ มีนำคม ๒๕๖๓ 

 



๖๐ 
 

  

 



๖๑ 
 

  



๖๒ 
 

  

ภาคผนวกที ่๗ ประกำศกรมปศุสัตว์ เรื่อง มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 

หรือ COVID-19 (ฉบับที่ ๒) ลงวันที่ ๒๗ มีนำคม ๒๕๖๓ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖๓ 
 

  

 

 

 

 



๖๔ 
 

  

ภาคผนวกที ่๘ ประกำศกรมปศุสัตว์ เรื่อง มำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ ๒๐๑๙ 

หรือ COVID-19 (ฉบับที่ ๓) ลงวันที่ ๒ เมษำยน ๒๕๖๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖๕ 
 

  

 


